Android 5.0 - Zuriicksetzen auf die
Werkseinstellungen

Fiir Mobilfunkgerate mit dem Betriebssystem Android ab Version 5.0

Bitte beachten Sie:

Beim Zuriicksetzen werden alle gespeicherten Daten gel6scht, also auch die Einstellungen,
Kontakte, Bilder usw. Fiihren Sie deshalb unbedingt vor dem Zuriicksetzen auf die
Werkseinstellungen eine Datensicherung durch.

HINWEIS: Die nachfolgenden Screenshots beziehen sich auf Gerate des Herstellers Samsung.
Die Darstellungen und Bezeichnungen der einzelnen Menipunkte kénnen bei Geraten
anderer Hersteller leicht abweichen.

Schritt 1
Offnen Sie das Menii (A) und wihlen Sie die Einstellungen (B).
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Auswahl: Menu - Einstellungen



Schritt 2
Scrollen Sie zu dem Punkt Benutzer und Sicherung und wahlen Sie hier Sichern und

zurlicksetzen.
Y

Einstellungen

Bewegungen Adr Wiew
und Gesten
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Auswahl: Sichern und zuriicksetzen



Schritt 3

Tippen Sie auf Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen.
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« Sichern und zuriicksetzen

Sichern und Wiederherstellen

Meine Daten sichern

Anwendungsdaten, WLAN-Passwirier und B
andere Einstellungen aul Google-Serverm
sichern

Sicherungskonto

Automatisch wiederherstellen

Personliche Informationen

Fuf Werkseinstellungen zurﬂckse:zenl

Auswahl: Auf Werkseinstellungen zurilicksetzen

Schritt 4
Tippen Sie auf Gerat zuriicksetzen.
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< Auf Werkseinstellungen zuriick...

Alle Daten auf dem Gerdtespeicher werden
geléscht: Ihr Google-Konto, System- und
Anwendungsdaten, Einstellungen und
heruntergeladene Anwendungen.

*Musik

Fotos

- Andere Benutzerdaten

- Der Schliissel fiir die Entschliisselung von
Dateien auf der SD-Karte

{Mach dem Zuriicksetzen des Geréts auf
die Werkseinstellungen kénnen
verschiiisselten Dateien auf der SD-Karte
nicht mehr verwendet werden.)

GERAT ZURUCKSETZEN

Auswahl: Gerat zurlicksetzen



Schritt 5
Tippen Sie auf Alles I6schen.
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< Auf Werkseinstellungen zuriick...

Alle persBnlichen Daten und
heruntergeladenen Anwendungen werden
geldscht und kisnnen nicht
wiederhergestellt werden.

ALLES LOSCHEN

Auswahl: Alles I6schen

Das Gerat schaltet sich aus und startet neu. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.
Das Mobiltelefon befindet sich danach im Auslieferungszustand.



