
Mailbox deaktivieren 

In Deutschland gibt es drei große Anbieter und diese teilen sich mit vielen kleineren 
und größeren Discountern den Markt. Bei dem Einschalten der Mailbox müsst Ihr nur 
Euer Netz wissen, um diese zu aktivieren. Bei einer Deaktivierung ist das Netz egal 
und die gleiche Tastenkombination funktioniert bei allen Anbietern.  
In unserer Tabelle haben wir die dafür benötigten GSM-Codes zusammengefasst.  

GSM Codes für Telekom, Vodafone, o2 und E-Plus 

Anbieter Telekom Vodafone o2 E-Plus 
Mailbox einschalten **004*3311# **004*5500# **004*333# **004*9911# 
Mailbox ausschalten ##002# ##002# ##002# ##002# 
Rufnummer der Mailbox 3311 5500 333 9911 

So nutzt Ihr die GSM-Codes in der Tabelle: 

• Geht in den Telefonbereich Eures Smartphones 
• Gebt die Tastenkombination wie eine Rufnummer ein und drückt die grüne 

Hörertaste 

 
Die Mailbox lässt sich mit nur einer Zahlenkombination deaktivieren. / © ANDROIDPIT  

  



Welcher Anbieter gehört zu welchem Netz? 

Oftmals ist man nicht direkt bei einem der drei Netzanbieter in Deutschland, sondern 
nutzt einen der kleineren günstigeren Anbieter. Die wichtigsten möchten wir Euch 
hier kurz vorstellen. Wenn Euer Anbieter nicht in der Liste ist, kannst Du eine 
ausführliche Übersicht bei Wikipedia finden. 

Anbieter und dazugehörige Netze 

Anbieter  Mailbox -Netz 
Congstar Telekom 
Ja! Mobil Telekom 
1&1 im D-Netz Vodafone 
Fyve Vodafone 
otelo Vodafone 
BILD Mobil Vodafone 
Fonic o2 
Tchibo o2 
Base E-Plus 
1&1 im E-Netz E-Plus 
Blau E-Plus 
Aldi Talk E-Plus 
Simyo E-Plus 

  

Weitere Einstellungen der Mailbox vornehmen 

Wenn die Mailbox zu früh den Anruf entgegennimmt, kann man die Zeit bis zum 
Einschalten verlängern. Dazu gibt es ebenfalls eine einfache Tastenkombination, die 
man beliebig verändern kann. Die Rufnummer ersetzt Ihr mit der zu Eurem Netz 
passenden Mailbox-Nummer und die Zeit könnt Ihr in 5er-Schritten von 5 bis 30 
wählen.  

• Geht in den Telefonbereich Eures Smartphones 
• Gebt die Tastenkombination **004*Rufnummer**Zeit#  in Euer Smartphone 

ein und drückt die grüne Hörertaste 

Ihr seht, das Ganze ist kein Hexenwerk. Und nun viel Spaß bei der neugewonnenen 
Ruhe - und beim Freunden erklären, warum sie Euch nicht mehr erreichen. 

 


