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1.HERZLICHER SERVICE

Aufgrund der standigen Aktualisierung des Produkts und der Software
kann es zu Abweichungen zwischen diesem Benutzerhandbuch und
der App-Oberflache kommen. Alle Anweisungen sind abhangig von der
tatsachlichen Bedienoberflache.

Im Rahmen unserer Politik der standigen Produktverbesserung bitten
wir um Nachsicht, wenn sich der Inhalt dieser Broschire ohne
Vorankiindigung andern kann. Die tatsachliche Schnittstelle ist abhan-
gig von der Kamera-APP-Schnittstelle, die Sie erhalten.

Wenn Sie Probleme oder Anregungen haben, kénnen Sie uns gerne
eine E-Mail an unsere offizielle E-Mail-Adresse senden:

service@kfconcept.com

www.kfconcept.com

e RS
[= ﬁﬁj

Scannen Sie bitte flr
weitere Informationen
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2. WAS SIE ERHALTEN

Uberwachungs  Solarpanel Schrau bensatz
kamera

S

Micro-USB-Ladekabel Gebrauchsanleitung




3. PRODUKT EINFUHRUNG

’—* PIR
Lichtempfindliche

Komponenten
t t
Kontrollleuchte IRLED
Kameraobjektiv Mikrofon
RESET Stromschalter

Micro-SD-Karten-
Lautsprecher-——— steckplatz

E— Stromschnittstelle
Ladeindikator
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Power-Taste

Halten Sie die Einschalttaste 5 Sekunden lang
gedrickt, um die Kamera ein-/auszuschalten.

Reset-Taste

Halten Sie RESET 5 Sekunden lang gedruckt, um
das Gerat auf die Werkseinstellungen zuriickzuset-
zen. (Sie héren 'Bugu’, wenn das Zuriicksetzen
erfolgreich war)

SD-Karten- Unterstltzt lokalen SD-Kartenspeicher (bis zu
steckplatz 128G)
Linse Unterstiitzt FHD 1080P-Auflésung
Power-Licht Rot bedeutet Aufladen,
Blau bedeutet voll aufgeladen
Mikrofon Nehmen Sie Ton fir lhre Videos auf
PIR Sensor Kann bewegliche Objekte in bis zu 10m Entfernung
erkennen
Leuchtet rot: Gerat ist anormal
Blinkt langsam rot: Bereit fir WLAN-Verbindung
Betriebssta- Blinkt schnell rot: WLAN-Verbindung hergestellt
tusleuchte
Leuchtet blau: WLAN-Verbindung erfolgreich
hergestellt
Lautsprecher | Zwei-Wege-Audioausgang
Verwenden Sie ein 5V/2A USB-Standard-Ladegerat
gi?'é:dean' und ein Micro-USB-Kabel zum Aufladen der
u

Kamera

Randelschraube

Zur Befestigung der Kamera und des Tretlagers

WLAN-Antenne

Verwendung der 3DB-Signalantenne
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/ Wahlen Sie einen
/ geelgneten Ort

Der Sonne zugewandt
(Empfohlener Winkel 45°)

45°E Stromversorgung der
Akku-Kamera

Solarpanel

Eigenschaften
1. Perfekt fiir batteriebetriebene Uberwachungskameras.

2. Wenn Sie die Solarzellen an die Kamera anschliellen,
kénnen Sie die Kamera ununterbrochen aufladen, wenn der
Ladezustand der Kamera niedrig ist, und es ist nicht notwen-
dig, das Solarpanel zu entfernen.

3. Die 360-Grad-Wandinstallation erméglicht es lhnen, das
wetterfeste Solarpanel einfach zu platzieren, um einen
perfekten Standort fir maximale Sonneneinstrahlung zu
gewahrleisten.
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4.KAMERA ZUR APP HINZUFUGEN

Suchen Sie " CloudEdge " im App Store /Google Play, oder scannen
Sie den QR-Code unten, um die App herunterzuladen und auf lhrem
Mobiltelefon zu installieren.

Android

s Download on the ANDROID APP ON
[ ¢ App Store P Google play

TIPPS

Bitte aktivieren Sie die folgenden 2 Berechtigungen, wenn Sie die
Anwendung zum ersten Mal verwenden

1 Erlauben Sie "CloudEdge" den Zugriff auf mobile Mobilfunkdaten
und WLAN, sonst kdnnen Sie keine Gerate hinzufiigen.

2 Erlauben Sie "CloudEdge" den Empfang von Nachrichten, sonst
erhalt das Telefon keine Push-Benachrichtigungen, wenn Bewegung-
serkennung oder akustische Alarme ausgel6st werden.
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Das folgende ist ein Screenshot der 10S-Handy-Meinung,
Android-Handy Berechtigungen 6ffnen Methode ist im Grunde das
gleiche wie diese Methode

9:55
< Back CloudEdge { Notifications CloudEdge

ALLOW “CLOUDEDGE” TO USE DATA Allow Notifications

OFF

WLAN Show in Notification Center

WLAN & Cellular Data Sounds

Badge App Icon

Show om Lock Screen

Show alerts on the screen, and in Notification Center
when it is accessed from the screen

ALERT STYLE WHEN UNLOCKED

Alerts require an action befofe proceeding.
Banners appear at the top of the screen and go away
automatically
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4.2. CLOUDEDGE-KONTO REGISTRIEREN

Neue Benutzer miissen sich per E-Mail registrieren

955

Welcome

Login Sign Up

Sign Up

United States United States. Your Email

Nickname

Your Email

e
%

3. Registrierungs
informationen festlegen

1. klicken Sie auf
"Jetzt registrieren”

2. geben Sie "lhre
E-Mail" ein

Tipps:

1. Bei der Registrierung eines neuen Kontos wahlen Sie bitte die
Region, in der Sie sich gerade befinden. (Verschiedene registrierte
Regionen kénnen die Kamera nicht gemeinsam nutzen).

2. Wabhlen Sie bitte die Registrierung per E-Mail.
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Tipps: Bitte legen Sie die Micro-SD-Karte ein, bevor Sie die Kamera
einschalten, da die SD-Karte sonst nicht gelesen werden kann.

Driicken und halten Sie die Einschalttaste fir 5 Sekunden, Und héren
Sie das "Bugu" (wenn es nicht eingeschaltet werden kann, stecken Sie
bitte 5V/2A USB-Standard-Adapter, um die Kamera fur 15 Minuten
zuerst aufzuladen), dann leuchtet die Arbeitsanzeige auf, blinkt rotes
Licht langsam bedeutet, dass die Kamera darauf wartet, sich mit WiFi
zu verbinden (wenn die Arbeitsstatusleuchte nicht rot blinkt, setzen Sie
bitte das Gerat zuriick)

@ Power-Taste @ Arbeitsstatus-Anzeige

Warum lasst sich die Kamera nicht einschalten?

1. Versuchen Sie, das Gerat aufzuladen und dann wieder einzuschalten.
2. Ein DC5 V 1 A/ 2 A-Netzteil ist nicht im Lieferumfang enthalten.

Vergewissern Sie sich, dass die Anzeigelampen langsam blinken, bevor

Sie das 2,4-Ghz-WLAN anschlief3en.

3. Wenden Sie sich an das Kundendienstteam: service@kfconcept.com
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30cm~100cm

) ©

Router Smartphone

Tipps:

1. Um die Kamera erfolgreich zu verbinden, erlauben Sie Cloudedge
beim ersten Start dieser App, lhr WLAN und Ihre Mobilfunkdaten zu
nutzen.

2.Die Kamera unterstitzt nur 2.4GHz WLAN, nicht unterstiitzt 5GHz
WLAN.

3. Driicken Sie einmal die Einschalttaste, um die Kamera aus dem
Schlafmodus aufzuwecken und stellen Sie sicher, dass die LED-An-
zeige langsam ROT blinkt.

4. Stecken Sie den Reset-Stift in das Reset-Loch und driicken Sie 5
Sekunden lang, um die Kamera zurlckzusetzen. Nach einem
erfolgreichen Reset ertdnt ein "Bugu"-Ton von der Kamera.
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Verbinden durch Scannen des QR-Codes

Schritt 1: Melden Sie sich bei der CloudEdge App an und tippen Sie auf
"+", um die Batteriekamera hinzuzuftigen.

1. Tippe auf" +", um ein

Geriit hinzuzufiigen. 2 . Wahle Akku Kamera

Schritt 2: Driicken Sie die Einschalttaste, um das Gerat aufzuwecken,
wenn es sich im Ruhezustand befindet. Stellen Sie sicher, dass die
LED-Anzeige langsam ROT blinkt.

3 . Uberpriife den )
Energiestatus 4 . RESET Gerat
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Schritt 3: Wahlen Sie 2.4Ghz WLAN und geben Sie das Passwort ein, dann
generieren Sie einen Verbindungs QR-Code. Richten Sie den QR-Code auf lhrem
Mobilgerat mit dem Objektiv der Kamera aus und halten Sie einen Abstand von 5-8
Zoll. Nachdem das Gerat den QR-Code erkannt hat, ertdnt ein "Bugu", tippen Sie
auf "Weiter".

e

7 . Warten auf Verbindung 8 . Gerat hinzugefligt
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Schritt 5: Testen Sie die WiFi-Signalstarke
Kamerainstallationspunkts

9.Test des WiFi-Signals 10.WiFi-Signalstarke

11. VorsichtsmaRnahmen

bei der Installation 12 Zimmer auswahlen

des
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Bearbeitungsschritte fiir Kamera- und WLAN-Verbindungsfehler:

1. Vergewissern Sie sich, dass Sie 2.4GHz WLAN verwenden. Unserer
Erfahrung nach scheitern die meisten Benutzer bei der Verbindung mit
dem WLAN, weil sie 5GHz WLAN ausgewahlt und die Kamera falsch
hinzugefiigt haben.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie das richtige WLAN-Passwort und ein
schnelles WLAN-Netzwerk verwenden (Hinweis: Das WLAN-Passwort
darf keine Sonderzeichen wie (/I'@#$) enthalten).

3. Vergewissern Sie sich, dass der QR-Code auf dem Telefonbildschirm
normal ist und der Abstand zwischen dem Telefon und der Kameralinse
wahrend des Scanvorgangs 10-15 cm betragt.

4. Wenn keiner der oben genannten Schritte Wirkung zeigt, versuchen
Sie bitte, die APP erneut herunterzuladen, das Produkt auf die Werksein-
stellungen zuriickzusetzen, den Router neu zu starten und ihn dann
erneut hinzuzufligen.

5. Nachdem mehrere Versuche fehlgeschlagen sind, wenden Sie sich
bitte an den Kundendienst:
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5.MONTAGE DER KAMERA AN DER WAND

WARME TIPPS:
Um die beste Produktleistung zu erzielen und unnétige Umweltbel-
astungen zu vermeiden, beachten Sie bitte bei der Installation
folgende Punkte:

1) Installieren Sie das Gerat nicht in der Nahe von Warmequellen,
wie z. B. AuReneinheiten von Klimaanlagen, Kiichenabziigen usw.

2. Stellen Sie sicher, dass sich im Umkreis von 1,5 Metern um den
PIR-Sensor keine Reflexionen befinden, da diese die normale
Funktion des Sensors beeintrachtigen.

Vermeiden Sie es, das Produkt am Rande einer belebten Stralle zu
installieren, da FuBganger und Fahrzeuge die Kamera immer wieder
aufwecken, was zu haufigen Alarmmeldungen und extrem schnellem
Stromverbrauch fiihrt.

4. Installieren Sie das Produkt nicht sehr weit vom Router entfernt,
das Produkt braucht ein gutes WLAN-Signal, um richtig zu funktion-
ieren.

Zusatzliche Werkzeuge, die Sie benétigen:

Stufenleiter Bohrmaschine
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Schritt 1:

Waéhlen Sie den Ort, an dem Sie die Kamera installieren moéchten,
bringen Sie die Kamera und das Telefon an den Ort und verwenden Sie
die "Installationsanleitung” in der Anwendung, um das Netzwerk zu
diagnostizieren und festzustellen, ob das WLAN-Signal am Ort gut ist.
Es wird empfohlen, die Kamera an einem Ort mit gutem WLAN-Signal
zu installieren, damit die Kamera reibungslos funktioniert.

Schritt 2:

Verwenden Sie eine Bohrmaschine und 4 Schrauben. Befestigen Sie
die Metallhalterung der Kamera an der Wand. Empfohlen wird eine
Hohe von 2 bis 3 Metern tiber dem Boden. Diese Héhe ist der maximale
Erfassungsbereich des Bewegungssensors der Kamera.Vermeiden Sie
es, die Kamera im direkten Sonnenlicht zu platzieren.

1N

[Eree—. ° 0

r—

camera field of view

motion
detection zone

f———— Upto30ft(10m) ——
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Anregung:

Der beste Winkel der

Linse nach unten ist 15°,
um den besten

Alarmerkennungsbereich
zu erhalten.

Bewegungssensor Bewegungssensor

8.2ft/2.5m py > 9.8ft/3m € >

Hohe 3 abwarts 10 Hohe . abwarts 10
Erkennungsbereich Erkennungsbereich
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6. SOLARPANEL-INSTALLATION

OMontieren Sie die Halterung mit den
mitgelieferten Schrauben an der von
Ihnen gewahlten Position.

@ Befestigen Sie das Solarpanel an der
Schraube der Halterung, bis das
Solarpanel nicht mehr locker ist.

Tipps: Das Gewindeloch befindet sich
auf der Ruckseite des Solarmoduls.

€) A.Lésen Sie die Einstellschraube an der
Halterung.
B.Stellen Sie den Winkel des Solarpan-
els so ein, dass es so viel Sonnenlicht
wie moglich aufnehmen kann.
C.Befestigen Sie den Einstellregler, um
den Winkel lhres Solarpanels zu fixieren.

@ Verbinden Sie das Solarpanel iiber den
Micro-USB-Anschluss mit der Uberwa-
chungskamera Aussen .



Tipps fiir die Installation von Solarmodulen

1 Bei der Installation in der nordlichen Hemisphare ist das Panel nach
Siiden ausgerichtet, bei der Installation in der stdlichen Hemisphare ist
das Panel nach Norden ausgerichtet.

2 Bitte installieren Sie das Solarmodul an der richtigen Stelle, damit es
nicht durch Gegenstande wie Dachvorspriinge oder Aste blockiert wird.

Testen Sie das WLAN-Signal am Installationsort

1 Testen Sie die Qualitat des WLAN-Signals am Installationsort mit dem
Handy, bevor Sie die Kamera installieren, und stellen Sie sicher, dass
der WLAN-Router ein gutes WLAN-Signal liefern kann.

2 Vor der Installation des Gerats wird empfohlen, das Gerat vollstéandig
aufzuladen und dann mit dem Netzwerk zu verbinden.

/§

,/
—
—

\
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7.FUNKTIONS EINFUHRUNG

7.1.HAUPTSEITE

o Rufen Sie die Seite zum
Durchsuchen von Videos auf.

Ausblenden oder Anzeigen der
aktuellen Ansicht.

©) Rufen der Seite fir die
Videowiedergabe auf.

o Anzeige auf mehreren
Bildschirmen.

© Hinzufiigen von Geraten.
6 Gesamteinstellungen.

o
@

06

7.2.VORSCHAU-SEITE

o Aufrufen des Einstellungs-
menus (Alarmeinstellungen,
Video, Beleuchtung, Geratein-
formationen, Firmware-Upgrade
usw.)

9 Lautsprecher ein-/ausschalten

9 Einstellungen der Videoau-
flésung (SD, HD-Optionen)

@ 4-volbildoption
e Videowiedergabe von SD-Karte

0 Wiedergabe von Videos vom
Cloud-Speicher

0 Manuelles Bildschirmfoto

9 Gegensprechanlage (langes
Driicken zum Sprechen)

9 Manuelle Aufnahme von
Videoclips

@ Bewegungserkennung ein und
ausschalten

m Fern-PTZ-Kontrolle

@ Alben (Speichern von
Bildschirmfotos und manuellen
Videodateien)
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7.3.VIDEO-WIEDERGABESEITE

TIPP:

Strecken Sie den Videobildschirm mit zwei Fingern, um das Bild zu
vergrofRern und Bilddetails anzuzeigen.

€ Video-Timeline mit
Drag-and-Drop-Zeitauswahl

9 Zeitleisten-Zoomtaste

@ Video-Wiedergabedatum
9 auswahlen

o Q Alarm-Videoclips auswahlen
e Video-Screenshot

9 o e G Video aufnehmen, klicken Sie
erster zum Starten der Aufnahme
und klicken erneuter zum
Beenden der Aufnahme.

0 Speichern von Video-Screenshots
und aufgenommenen Videos
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7.4. EINSTELLUNGSSEITE

@ 1. Andern Sie den Namen des
Gerats und zeigen Sie
verschiedene Daten des
(13 Gerats an.

@ Ein Oder Ausschalten der
Anzeigeleuchte der Kamera.

© Einstellen des Zeitmodus von
24 Stunden oder 12 Stunden.

@ Drehen Sie den Bildschirm um
und stellen Sie den Bildmodus
ein.

© Einstellen der Lautstarke des
Zwei-Wege-Audio.

@ Einstellungen zur Bewegung-
serkennung, Einstellung der
Erkennungsempfindlichkeit
usw.

@ Anzeige des Batteriestands
der Kamera.

Videoeinstellungen, Anzeige
der SD-Kartenkapazitat,
Formatierung

© Cloud-Speicherdienste.

@ Anzeige der aktuellen Version
der Anwendung und der
neuesten Version.

S I >~ I - -~ -

@ Ferngesteuerter Neustart der
Kamera.

( Loschen Sie das Gerat und
betreiben Sie es vor der
Neuverkabelung.

Qe
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Andere teilen Kameraschritte:
Diese Funktion kann durch "Ich"--"Gemeinsame " erreicht werden.

1) Laden Sie lhre Freunde ein, die App "CloudEdge"-herunterzuladen und

zu installieren und sich anzumelden.

2) Klicken Sie auf das Symbol "Nachrichten"--"Gemeinsame Nutzung von
Geraten",| 05 peviceshare \um das Video anzusehen, und folgen Sie dann den

Schritten, um die Geréatefreigabe abzuschliel3en.

TIPPS

Achten Sie bei der Freigabe darauf, dass das APP-Konto in der
gleichen Region registriert ist. Andernfalls konnen Sie das Gerat nicht
erfolgreich teilen.

Im Lieferumfang dieses Produkts ist keine SD-Karte enthalten. Wenn Sie
eine SD-Karte zum Speichern Ihrer Dateien bendtigen, missen Sie diese
selbst kaufen.

Anforderungen an die SD-Karte:

Wir empfehlen die Verwendung von Markenkarten wie San Disk,
Samsung, etc.
Unterstltzt 8-128GB Kapazitat;

Empfohlen wird die Verwendung von Standard-SD-Karten der Klasse 10.

Es wird nur das FAT32-Format unterstitzt.

HINWEIS
Stecken Sie die Speicherkarte in den SD-Kartensteckplatz des

Gerats und das Gerat beginnt automatisch mit der Speicherung des
Videos.
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Wie man Videos auf einer SD-Karte anschaut.

-Klicken Sie auf die Schaltflache "Verlauf" oder "Alarm" auf dem Alarm-
symbol in der App, um die Schnittstelle zur Videowiedergabe zu &ffnen.
Ziehen Sie die Zeitleiste oder wahlen Sie einen Alarmpunkt, um den
entsprechenden Zeitraum fiir die Aufzeichnung zu finden.Legen Sie die
SD-Karte in lhren Computer ein, die Videodatei ist MP4-Format. Sie
kénnen das Video direkt mit dem Videoplayer abspielen.

Gehen Sie zu Anwendung - "Einstellungen" - "Bewegungserkennung",
um die Einstellungen flr die Bewegungserkennung anzupassen.

Das Geréat ist fir 10 Empfindlichkeitsstufen der PIR-Bewegungserken-
nung verwendet.

Detection sensitivity

%1-3 Gehort zu der niedrigen Empfindlichkeitsstufe,
Bewegungserkennungsdistanz von 4-5 Metern.

#4-7 Gehort zu der mittleren Empfindlichkeit, Bewegung-
serkennungsdistanz von 5-8 Metern.

#%8-10 Gehort zu den hohen Getriebeempfindlichkeit,
Bewegungserkennungsdistanz von 8-13 Metern.
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WARME TIPPS

Sie konnen die Empfindlichkeit der Bewegungserkennung
einstellen, um die folgenden Probleme bei der Verwendung dieses
Produkts zu Iosen.

« Wenn das Telefon zu oft Alarmmeldungen empfangt, verbraucht die
Kamera sehr viel Akkustrom.

» Es wird empfohlen, die Empfindlichkeit der Bewegungserkennung
herabzusetzen, das Alarmintervall einzustellen und den Alarmzeitplan
einzuschalten.

» Wenn Sie feststellen, dass das Telefon haufig Alarmbilder empfangt,
ohne dass sich Objekte bewegen, kann es sein, dass sich im Bereich der
Bewegungserkennung empfindliche Warmequellen befinden, die zu
einer Fehlauslésung der PIR fuhren. Es wird empfohlen, die Empfindlich-
keit der Bewegungserkennung zu verringern.

* Wenn Sie feststellen, dass eine Person vor der Kamera vorbeigeht,
aber keine Alarmmeldung empfangen wird, empfiehlt es sich, die
Empfindlichkeit der Bewegungserkennung hdher einzustellen, um den
PIR-Erfassungsbereich zu vergroRRern.

* Wenn Sie feststellen, dass das Alarmbild oder -video eine Verzégerung
aufweist oder Sie nur den Ricken der Person sehen kdnnen, sollten Sie
die Empfindlichkeit der Bewegungserkennung nach oben korrigieren.

* Der PIR-Sensor wird durch die Umgebungstemperatur beeintrachtigt;
es wird empfohlen, die Empfindlichkeit der Bewegungserkennung bei
heiRen Temperaturen hoher und bei kalten Temperaturen niedriger
einzustellen.

» Sonnenlicht UV-Strahlen stéren den PIR-Sensor der Kamera bei
direkter Einwirkung von starkem Sonnenlicht, es besteht die Wahrschein-
lichkeit, dass der Alarm nicht empfindlich ist und andere unerwiinschte
Phanomene.

» Wenn Sie feststellen, dass die Bewegungserkennung in nachtlichen
Umgebungen schlecht funktioniert, versuchen Sie, die "Nachterkennung"
zu deaktivieren.
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A. Wie Sie lhre Kamera aufladen

Es wird empfohlen, zum Aufladen einen 5V/2A-Netzadapter zu verwen-
den, das mitgelieferte USB-Ladekabel anzuschlieRen und das Ladekabel
in den USB-Ladeanschluss des Gerats zu stecken.

HINWEIS
Wenn kein 5V/2A-Netzadapter vorhanden ist, konnen auch andere
5V-Netzadapter aufgeladen werden.

Wie kann ich iiberpriifen, ob der Ladevorgang erfolgreich war?

Die Ladeanzeige des Gerats leuchtet rot auf, um anzuzeigen, dass der
Ladevorgang lauft, und leuchtet blau auf, um anzuzeigen, dass der
Ladevorgang abgeschlossen ist. Es dauert etwa 10 Stunden oder langer,
bis das Gerat vollstandig aufgeladen ist.

Was passiert, wenn der Ladevorgang fehlschlagt?

« Prifen Sie, ob das Netzteil in Ordnung ist, und versuchen Sie ein
anderes.

Priifen Sie, ob das USB-Ladekabel in Ordnung ist, und versuchen Sie es
mit einem anderen.

 Die Ladeanzeige ist moglicherweise defekt. Uberpriifen Sie in der
Telefon-App, ob das Gerat 1adt.

* Prifen Sie, ob der Ladeanschluss des Geréats schlecht vom
USB-Ladekabel getrennt ist.

» Das Gerat verfugt tUber ein Schutzmodul zum Aufladen bei niedrigen
Temperaturen, bitte laden Sie das Gerat nicht bei niedrigen Tempera-
turen auf.

» Kontaktieren Sie bitte den Kundendienst:
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@ stromschnittstelle

@ Power Licht
Rotes Licht: Aufladen

Blaues Licht: Aufladung abgeschlossen
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B. Batteriedauer

Wenn das Gerat kein sich bewegendes Objekt erkennt, schaltet es in
den Ruhemodus, um den Stromverbrauch des Gerats zu senken.Wenn
das Gerat ein sich bewegendes Objekt erkennt, wacht es schnell auf
und startet innerhalb von 1 Sekunde, um einen Screenshot zu machen
und ein Video aufzunehmen.

WARMEM TIPPS:

Das Gerat verwendet eine ternare Lithium-Batterie, wenn die Batterie
in einer Umgebung mit niedrigen Temperaturen ist, werden die internen
Chemikalien der Batterie langsam verfestigen, die Batterie Lade- und
Entladeleistung verlangsamt, was zu einer Abnahme der Kapazitat der
Batterie, wird die Lebensdauer des Gerats ernsthaft reduziert
werden.Und je niedriger die Temperatur, desto niedriger ist die Batter-
iekapazitat sein, wenn die Temperatur unter -20 Grad ist, hat die
Batterie die Wahrscheinlichkeit, den Selbstschutz-Modus und schaltet
sich ab.Aber wenn die Temperatur steigt, wird die Batterie automatisch
in den normalen Zustand zurtick.

Im kalten Winter, wenn das Gerat aufgeladen werden muss, ist es
empfehlenswert, das Gerat zuriick ins Haus zu nehmen und es fiir 1
Stunde beiseite zu stellen, die warme Luft im Haus wird die Temperatur
des Akkus vor dem Ladevorgang anheben. Dann laden Sie es auf.

Warum hat das Geréat eine schlechte Batterielebensdauer?

Die Arbeitszeit des Gerats bestimmt die Batterielebensdauer. Je haufiger
der PIR aufwacht und je mehr Alarme ausgeltst werden, desto langer ist
die Arbeitszeit des Geréts. Uberpriifen Sie bitte , ob die Anzahl der Alarme
zu haufig ist. Es wird empfohlen, die Bewegungserkennungsempfindlich-
keit des Gerats entsprechend anzupassen und das Alarmintervall und den
Alarmzeitplan einzustellen.

Prufen Sie, ob sich im Sichtfeld des Gerats Objekte befinden, die den
PIR-Sensor stéren und auslosen, z. B. AuBengerate von Klimaanlagen,
fahrende Autos, vorbeigehende FuRRganger usw. Der Winkel des Gerats
kann entsprechend angepasst werden, um diese Objekte zu vermeiden,
die Stérungen verursachen kénnen.

Die Batteriekapazitat verringert sich bei kaltem Wetter, was die Reichweite
des Gerats beeintrachtigt.

Kontaktieren Sie den Kundendienst:
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8. STORUNGSBEHEBUNG/FAQ

Fiir detailliertere FAQs loggen Sie sich bitte in die APP ein,
"Me"-"FAQ"-"Outdoor Camera".

8.1.Gerat meldet sich offline.

Priifen Sie, ob das Gerat eingeschaltet ist, und beobachten Sie, ob die
Betriebsleuchte des Gerats normal leuchtet.

Prifen Sie, ob das WLAN-Netzwerk gut ist und starten Sie den Router
neu.

Wenn der Standort des Gerats in Bezug auf den Router weit entfernt ist,
was dazu fihrt, dass kein gutes WLAN-Signal empfangen werden kann,
wird empfohlen, den Router an einen naheren Standort zu verlegen oder
einen WLAN-Verstarker hinzuzufiigen, um die WLAN-Leistung zu Hause
zu verbessern.Entfernen Sie die Flutlichtkamera aus |hrem Cloud-
Edge-Konto, setzen Sie das Gerat zurlick und flgen Sie es dann erneut
hinzu.

Prifen Sie, ob die Firmware des Gerats und die Anwendungen auf dem
neuesten Stand sind.

8.2.Wie kann ich mein Router oder WLAN-Passwort aktualisieren?

Léschen Sie die Kamera aus Ihrem CloudEdge-Konto. Verwenden Sie
nach dem Zurilicksetzen des Gerats das neue WLAN und Passwort, um
es erneut hinzuzufligen.

8.3.Kann nicht das historische Video abspielen?

« Uberpriifen Sie den Status der SD-Karte unter "Einstellungen”, um
sicherzustellen, dass die SD-Karte erfolgreich erkannt wurde.

« Setzen Sie die SD-Karte erneut ein.
» Formatieren Sie in der Anwendung die SD-Karte.

« Versuchen Sie eine andere neue SD-Karte.
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8.4.Warum erkennt das Gerat die SD-Karte nicht?
* Legen Sie die Micro-SD-Karte vor dem Einschalten ein.

» Empfehlen wir Karten von Marken wie San Disk und Samsung.

» Empfehlen wir die Verwendung einer Standard-TF-Karte der Klasse 10.

* Nur unterstltzt das FAT32-Format .

» Die TF-Karte kann nicht erkannt werden, wenn die Internetumgebung
nicht gut ist.

8.5. Warum ist die Batterielebensdauer meines Gerats schlecht?

Priifen Sie, ob der Alarm zu haufig ausgel6st wird, denn die Betriebszeit
des Gerats bestimmt die Lebensdauer der Batterie. Je haufiger der Alarm
ausgel6st wird, desto schneller wird die Batterie verbraucht. Es wird
empfohlen, die Empfindlichkeit der Bewegungserkennung des Gerats
entsprechend zu reduzieren und das Alarmintervall und den Alarmzeit-
plan einzustellen (Hinweis: Klimaanlagen im Freien, sich bewegende
Fahrzeuge und vorbeigehende Fulganger I6sen haufig Alarm aus). Bitte
stellen Sie den Winkel des Gerats so ein, dass diese Objekte vermieden
werden.

Bei kaltem Wetter nimmt die Batteriekapazitat ab, was sich auch auf die
Lebensdauer des Gerats auswirkt.

8.6. Das Telefon kann den Alarm-Push nicht empfangen?

» Schalten Sie alle Push-Berechtigungen der Anwendung "CloudEdge™
ein.

* In den Systemeinstellungen lhres Mobiltelefons.

» Vergewissern Sie sich, dass die Bewegungserkennungsfunktion des
Gerats erfolgreich eingeschaltet ist.

+ Starten Sie das Telefon neu und léschen Sie den Cache auf
Android-Telefonen.

» Priifen Sie, ob das Netzwerk gut ist.
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8.7. Wie kann ich feststellen, ob der Ladevorgang erfolgreich ist?

Die Ladekontrollleuchte des Gerats leuchtet rot, was bedeutet, dass es
gerade geladen wird. Ein blaues Licht bedeutet, dass der Ladevorgang
abgeschlossen ist. Es dauert etwa 10 Stunden oder langer, bis das Gerat
vollstandig aufgeladen ist.

8.8. Was soll ich tun, wenn die Ladung fehlschlagt?
* Priifen Sie, ob das Netzteil in Ordnung ist, versuchen Sie ein anderes.

* Prifen Sie, ob das USB-Ladekabel in Ordnung ist, versuchen Sie ein
anderes.

» Die Ladeanzeige ist moglicherweise defekt, Uberprifen Sie bitte die
Ladekonfiguration in der Telefon-APP.

» Stellen Sie fest, ob der Ladeanschluss des Gerats nicht in gutem
Kontakt mit dem USB-Ladekabel steht.

» Das Gerat verfugt Uber ein Schutzmodul zum Aufladen bei niedrigen
Temperaturen, bitte laden Sie das Gerat nicht bei niedrigen Tempera-
turen auf.

8.9. Was kann die Effizienz des Solarmoduls beeintrachtigen?

Bei sehr schlechtem Wetter, z. B. bei anhaltendem oder haufigem
Regen, Schnee oder bewodlktem Himmel, ist lhr Solarmodul méglicher-
weise nicht in der Lage, Ihre Kamera vollstandig zu laden.

Andere Faktoren wie Schatten, Temperatur, Wetter und die Menge an
Staub oder Schmutz auf der Oberflache kdnnen ebenfalls die Effektivitat
des Solarmoduls bei der Stromerzeugung beeintrachtigen.

8.10. Wie lasst sich der Wirkungsgrad von Solarmodulen optimie-
ren?

Die vom Solarmodul erzeugte Energiemenge hangt von mehreren
Faktoren ab: durchschnittliche Sonneneinstrahlung, Wetterbedingungen,
Neigungswinkel, Staub oder Schmutz.

32



Um den Wirkungsgrad Ihres Solarmoduls zu optimieren, kénnen Sie

* Montieren Sie Ihr Solarmodul an einem gut beleuchteten Ort und
vermeiden Sie Standorte wie den Schatten von Bdumen, Geb&uden oder
anderen Hindernissen, um eine ausreichende Sonneneinstrahlung zu
gewahrleisten.

* Richten Sie lhr Solarmodul so aus, dass es nach Suden (in der
nordlichen Hemisphare) oder nach Norden (in der sudlichen
Hemisphare) zeigt, und neigen Sie es entsprechend Ihrem Breitengrad,
um eine maximale Sonneneinstrahlung zu gewahrleisten.

* Wischen Sie die Oberflache des Solarmoduls regelmafRig mit einem
feuchten Papiertuch oder Tuch ab, um Staub und Ablagerungen auf der
Oberflache des Moduls zu entfernen.

8.11. Koénnen Solarmodule auch bei niedrigen Temperaturen
funktionieren?

Das Solarmodul hat eine Mindestbetriebstemperatur von -20C (-4T).

Niedrige Temperaturen kdnnen die chemische Reaktion der Kamerabat-
terie verlangsamen, was dazu fihren kann, dass die Kamera einen
niedrigen Batteriestand anzeigt. Zur Sicherheit lhrer Kamera und des
Solarmoduls sollten Sie den Akku bei Temperaturen zwischen -20°C und
60°C aufladen und das Solarmodul nicht zum Aufladen verwenden, wenn
die Temperatur unter -20°C fallt.

8.12. Wie kann ich feststellen, ob die Kamera aufgeladen wird, wenn
sie an ein Solarpanel angeschlossen ist?

Die Kamera wird aufgeladen, solange das Solarpanel der Sonne
zugewandt ist. Aber nur, wenn der Strom 500mAh erreicht, wird das
Ladesymbol auf der APP erscheinen.
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FCC WARNING STATEMENT

Changes or modifications not expressly approved by the party responsi-
ble for compliance could void the user's authority to operate the
equipment.This equipment has been tested and found to comply with the
limits for a Class B digital device, pursuant to Part15 of the FCC Rules.
These limits are designed to provide reasonable protection against
harmful interference in a residential installation.This equipment gener-
ates uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and
used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interfer-
ence will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on,the user is encouraged
to try to correct the interference by one or more of the following

measures:
1.Reorient or relocate the receiving antenna.

2.Increase the separation between the equipment and receiver connect-
ed.

3.Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
4.This device complies with part 15 of the FCC Rules.

Operation is subject to the following two conditions:

(1)This device may not cause harmful interference

(2)This device must accept any interference received, including interfer-



ence that may cause undesired operation.
RF Exposure Statement

To maintain compliance with FCC's RF Exposure guidelines, This
equipment should be installed and operated with minimum distance of
20cm the radiator your body. This device and its antenna(s) must not be
co-located or operation in conjunction with any other antenna or transmit-
ter.

FCC ID: 2AYJN-DX20X
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