Gigaset QuickSync
Willkommen zu Gigaset QuickSync , der Software zur Datenlibertragung zwischen lhrem Gigaset Telefon und lhrem PC.

Abhéangig von lhrem Telefon kénnen Sie Bild- und Audio-Dateien vom PC zu Ihrem Gigaset Telefon tUbertragen und
Kontaktdaten mit Microsoft Outlook, Microsoft Outlook Express, dem Windows-Adressbuch (auf Microsoft Windows XP),
mit Windows-Kontakte (auf Microsoft Windows Vista, Windows 7 und Windows 8) oder mit Google Kontakte
synchronisieren.

Das Telefon muss sich zur Datenlibertragung im Ruhezustand befinden.

Abhéangig von lhrem Telefon kénnen Sie Rufnummern aus lhren Kontakten anwahlen, um Telefongesprache zu fihren,
sowie eingehende Anrufe entgegen nehmen.

Wichtige Begriffe

Kontakte

In Microsoft Outlook werden Kontakte im E-Mail-Adressbuch verwaltet. Das Adressbuch ist der Speicherort fiir
Personen und Unternehmen, mit denen Sie kommunizieren méchten. Dort werden E-Mail-Adressen,
Postadressen, verschiedenen Telefonnummern und sonstigen Informationen zu den Kontakten, z. B. Geburtstage
oder Jubilaen, gespeichert. In Gigaset QuickSync werden zwischen Telefon und PC bei den Kontaktdaten die
Felder Vor- und Nachname, Telefonnummern (privat, geschéaftlich, mobil), E-Mail und Jahres- bzw. Geburtstag
Ubertragen, siehe Abschnitt Kontakte synchronisieren .

Synchronisieren
Unter Synchronisieren versteht man den Abgleich von Daten zwischen zwei oder mehreren Geraten. Dabei
werden z. B Adressdaten und Termine untereinander ausgetauscht, so dass jedes Gerat die aktualisierten Daten
enthalt. Dies kann Uber ein Datenkabel oder drahtlos z. B. via Bluetooth erfolgen, wobei ein definiertes
Ubertragungsprotokoll erforderlich ist. In der Praxis wird dafiir ein Synchronisationsprogramm verwendet.
Firmware aktualisieren

Unter Firmware versteht man die direkt im Gerat installierte Software. Durch das Aktualisieren der Firmware
kénnen bestehende Softwarefehler korrigiert und neue Programmfunktionen eingespielt werden. Gigaset
QuickSync unterstitzt das Aktualisieren der Firmware nur in Verbindung mit Gigaset Telefonen. Ob die Firmware
lhres Telefons aktualisiert werden kann, entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung lhres Telefons.

Serielle Schnittstelle

Beim PC bezeichnet man die seriellen Schnittstellen, die meist der RS232-Spezifikation folgen, auch als COM-
Ports. Der Communication Port wird zum Anschluss von Zubehor wie Maus, Modem oder anderen externen
Geraten genutzt.

Telefonie-Modus

Dieser Gigaset QuickSync Modus ermdglicht die Anwahl von Rufnummern zum Fihren eines Telefongespraches
sowie das Entgegennehmen bzw. Abweisen von eingehenden Anrufen direkt am PC.

Windows Telefonie-Dienst
Der Windows Telefonie-Dienst ermdglicht die Nutzung von Netzdiensten und somit das Telefonieren auf PCs mit
Windows Betriebssystem. Er wird zum Ansteuern von Modems, von mit dem PC verbundenen Telefonen und von
IP basierten Verbindungen eingesetzt . Der Telefonie-Dienst ist fiir die Nutzung des Telefonie-Modus erforderlich.
Er ist unter Windows standardmafig installiert.

Gigaset QuickSync Telefon Provider
Dieser Teil von Gigaset QuickSync ermdglicht die Kommunikation mit dem Windows Telefonie-Dienst. Er ist fir
die Nutzung des Telefonie-Modus erforderlich.

Unterstutzte Telefone

Gigaset QuickSync kdnnen Sie mit den folgenden Gigaset Mobilteilen verwenden:

e Gigaset SL78H
e Gigaset S79H

o Gigaset S800H
e Gigaset S810H
o Gigaset S820H
o Gigaset S910H
e Gigaset SL400H
e Gigaset SL910H

Nur Telefone mit mittel- oder westeuropaischem (Latin), kyrillischem, griechischem oder tiirkischem Zeichensatz werden
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unterstutzt.
Gigaset QuickSync unterstutzt ebenfalls folgende Gigaset Gerate:

o Gigaset DL500A

o Gigaset DX600A ISDN

e Gigaset DX800A all in one
e Gigaset DE310

e Gigaset DE410

e Gigaset DE700

o Gigaset DE900

Systemvoraussetzungen

Hardware Anforderungen
Folgende Hardware Komponenten sind erforderlich, um Gigaset QuickSync ausfiihren und nutzen zu kénnen.

e PC oder Laptop mit einem unterstiitzten Betriebssystem.
e Ein unterstutztes Gigaset Telefon, siehe Unterstutzte Telefone .

e Eine Verbindung zwischen PC und Telefon tGber

- Bluetooth Adapter (bluetoothféhige Telefone, z. B. SL78H),
- USB-Datenkabel (Telefone, die das Aktualisieren der Firmeware unterstiitzen, z. B. SL78H) oder
- Netzwerkverbindung (IP-Geréate, z. B. DX800A)

Software Vorraussetzungen

Betriebssystem:

Microsoft Windows XP SP3,
Microsoft Windows Vista SP2,
Microsoft Windows 7 oder

Microsoft Windows 8.

Erforderliche Software:

o Microsoft NET Framework 2.0
o Microsoft Internet Explorer 5.5 oder hdher



Hauptfenster "Gerat"

Nach dem Start von Gigaset QuickSync 6ffnet sich das Programm-Hauptfenster "Gerat", sofern mindestens ein aktives
Telefon-Profil hinterlegt ist. Wenn noch kein Telefon-Profil hinterlegt ist, 6ffnet sich das Fenster "Ihre Gigaset Profiles",
siehe Fenster "lhre Gigaset Profiles" . Das Fenster "Geréat" zeigt ein Bild und den Namen des Telefons, die verfligbaren
Funktionen sowie grundlegende Informationen iber das Telefon an.

Klicken Sie auf das o Symbol, um alle Informationen Uber das Telefon anzuzeigen. Sie kénnen auch einen neuen
Telefonnamen festlegen, indem Sie auf das Eingabefeld unterhalb des Bildes klicken.

Benutzen Sie den Button " Anderes Gerat auswahlen ", wenn Sie mit einem anderen Telefon arbeiten wollen. Das
Fenster "lhre Gigaset Profiles" wird geoffnet. Wahlen Sie hier ein anderes Telefon aus, siehe Fenster "lhre Gigaset
Profiles" .

Hauptfunktionen

In diesem Fenster haben Sie Zugriff auf alle Programmfunktionen, die von Ihrem Telefon unterstiitzt werden:

e Kontakte - Startet den Abgleich von Kontakten zwischen PC und Telefon, siehe Kontakte synchronisieren .

@ Telefon-Explorer - Offnet den Telefon-Explorer und zeigt die im Telefon gespeicherten Media-Dateien an, siehe
Telefon-Explorer .

0 Telefonie-Modus - Startet den Telefonie-Modus , in dem Telefongesprache direkt vom PC aus gefiihrt werden
kénnen, siehe Telefonie-Modus .

@ Firmware aktualisieren - Erlaubt die Telefon-Firmware zu aktualisieren, siehe Firmware aktualisieren .

Werkzeugleiste

Folgende Werkzeuge stehen zur Verfligung:

Einstellungen - Offnet die Programmeinstellungen, siehe Ubersicht Einstellungen .

Hilfe - Startet diese Online-Hilfe.

Fenster "lhre Gigaset Profiles"

Wenn noch keine Telefon-Profile hinterlegt sind, 6ffnet sich nach dem Start von Gigaset QuickSync das Fenster "lhre
Gigaset Profiles" anstelle des Fensters "Gerat". In diesem Fenster kdnnen Sie neue Telefon-Profile mit dem Such-
Assistent anlegen oder ein bereits existierendes Telefon-Profil auswahlen, um mit diesem zu arbeiten.

Hinweis: Benutzen Sie den Button " Anderes Gerat auswahlen ", um vom Hauptfenster "Gerat" in das Fenster "lhre
Gigaset Profiles" zu wechseln.

Im Fenster "lhre Gigaset Profiles" konnen Sie zwischen verschiedenen Ansichten wechseln. Klicken Sie hierzu auf den
entsprechenden Button:

" Klein "-Ansicht

: " Details "-Ansicht

Neues Profil hinzufugen

Klicken Sie in der " Klein "-Ansicht auf den " Hinzufiigen " Button, um die Suche nach neuen Telefonen zu starten.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Such-Assistent .

Der Such-Assistent kann auch aus der " Details "-Ansicht gestartet werden. Klicken Sie hierzu auf den " Gerét
hinzufiigen " Button.

Mit einem hinterlegten Profil arbeiten

Um ein Telefon auszuwéhlen, klicken Sie in der " Klein "-Ansicht auf die zugehorige Profil-Kachel oder doppelklicken Sie
in der " Details "-Ansicht auf den Namen des Telefons.

Das Fenster "Gerat" wird gedffnet und Sie kénnen nun mit dem ausgewahlten Telefon arbeiten, siehe Hauptfenster
"Gerat" .

Profil loschen



Um ein Profil zu I6schen, halten Sie in der " Klein "-Ansicht die Maus Uber die zugehdérige Profil-Kachel. Warten Sie bis

der Knopf erscheint und klicken Sie darauf. Das Telefon wird aus Gigaset QuickSync geléscht.

Werkzeugleiste

Folgende Werkzeuge stehen zur Verfligung:

Einstellungen - Offnet die Programmeinstellungen, siehe Ubersicht Einstellungen .

Hilfe - Startet diese Online-Hilfe.

Telefon verbinden

Das Telefon muss physikalisch mit dem PC verbunden sein. Unterstiitzt werden die folgenden Anschlussarten:

Standard Mini USB-Kabel
Serielles Datenkabel

Bluetooth

Netzwerkverbindung (IP-Geréate)

Die Anschlussart der Verbindung wird bei der Suche nach neuen Telefonen im Fenster "Such-Assistent", siehe Such-
Assistent , mit einem der folgenden Symbole dargestellt:

e USB-Anschluss - Das Telefon ist mit einem USB-Kabel angeschlossen. Diese Anschlussart erfordert keine
zusatzliche Authorisierung.

@ Serieller Anschluss - Das Telefon ist Uiber eine serielles Datenkabel angeschlossen. Diese Anschlussart erfordert
keine zuséatzliche Authorisierung.

'f
\?/I Bluetooth - Pairing-Prozess erforderlich - Das Telefon ist (iber Bluetooth-Verbindung angeschlossen. Es ist noch
ein Pairing-Prozess erforderlich, siehe Such-Assistent - Bluetooth Pairing-Prozess .

o Bluetooth - Das Telefon ist tber Bluetooth angeschlossen.

G
‘@ Netzwerk - Authentifikation erforderlich - Das Telefon ist tiber eine Netzwerkverbindung angeschlossen. Es ist
noch eine Netzwerk-Authentifikation erforderlich.

@ Netzwerk - Das Telefon ist Giber eine Netzwerkverbindung angeschlossen.

Welche Anschlussarten Ihr Telefon unterstiitzt, entnehmen Sie bitte der Betriebsanleitung lhres Telefons.

Telefon auswahlen

Gigaset QuickSync speichert die Informationen lber die erkannten Telefone in sogenannten Telefon-Profilen. Fir jedes
erkannte Telefon wird ein Profil hinterlegt. Jedes Telefon ist unter einen eindeutigen Namen ansprechbar.

Eine Verbindung zu einem bereits bekannten Telefon stellen Sie her, indem Sie im Fenster "lhre Gigaset Profiles" auf die
entsprechende Telefon-Kachel klicken, siehe Fenster "lhre Gigaset Profiles" .

Bei der direkten Auswahl eines Telefons beziehen sich alle Programmaktionen nur auf dieses Telefon. Gigaset
QuickSync stellt in diesem Modus nur wahrend der entsprechenden Programmaktion (z. B. Kontakt Transfer, Datei-
Upload) eine Verbindung zum Telefon her. Nach Beenden oder Abbruch der Aktion wird die Verbindung wieder getrennt.

Nach neuen Telefonen suchen

Verbinden Sie das neue Telefon lber eine der unterstiitzten Anschlussarten mit dem PC. Klicken Sie im Fenster "lhre
Gigaset Profiles" auf den " Hinzufiigen " Button, um den Such-Assistent zu starten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Abschnitten Fenster "lhre Gigaset Profiles" und Such-Assistent .

Hinweise

Stellen Sie sicher, das lhr Telefon von Gigaset QuickSync liber das Datenkabel oder via Bluetooth angesprochen
werden kann. Installieren Sie die mitgelieferte Treibersoftware des Herstellers. Uberpriifen Sie vor der Installation eines
Bluetooth-Dongle, ob dieser zum Betriebssystem Ihres PC kompatibel ist. Beachten Sie bitte auch die Hinweise im
Handbuch zu |hrem Bluetooth-Dongle und in der Bedienungsanleitung lhres Telefons.

Der Treiber fiir ein Mini USB-Kabel wird bei der Installation von Gigaset QuickSync automatisch mitinstalliert. Wenn Sie



bei der Programminstallation diese Option deaktiviert hatten, miissen Sie zum Einspielen des Treibers das
Installationsprogramm erneut ausfihren und dabei diese Option aktivieren.

Bei der Suche nach angeschlossenen Telefonen erkennt Gigaset QuickSync auch Telefone mit veraltetem Firmware-
Stand oder Telefone, die sich im Sicherheitsmodus befinden. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt
Firmware aktualisieren .

Such-Assistent

Der Such-Assistent hilft lhnen beim Aufbau einer Verbindung zwischen Gigaset QuickSync und Ihrem Gigaset Telefon.

Das Fenster "Such-Assistent" kann tber den " Hinzufiigen " bzw. den " Geréat hinzufiigen " Button im Fester "lhre
Gigaset Profiles" gedffnet werden.
Fenster "Such-Assistent"

Wenn das Fenster "Such-Assistent" gedffnet wird, beginnt Gigaset QuickSync mit der Suche nach neuen Telefonen.
Unterstutzt werden die folgenden Anschlussarten:

Standard USB- bis Mini USB-Kabel
Serielles Datenkabel

Bluetooth

Netzwerkverbindung (IP-Geréate)

Alle verfligbaren Anschlussarten werden gleichzeitig gescannt. Der Suchprozess muss abgeschlossen sein, bevor ein
neues Telefon ausgewahlt werden kann.

Hinweis: Sie kdnnen den Vorgang jederzeit abbrechen, ohne die Software und das Gerat zu beschadigen. Driicken Sie
hierzu den "Abbrechen" Button.

Nach Abschluss des Suchprozesses werden alle erkannten und betriebsbereiten Telefone angezeigt. Abhangig von der
Anschlussart, miissen manche Telefone noch zugelassen oder gepairt werden.

Detaillierte Informationen zum Bluetooth-Pairing finden Sie im Abschnitt Such-Assistent - Bluetooth Pairing-Prozess .

Sie kdnnen im Such-Assistent zwischen verschiedenen Ansichten der Telefonliste wechseln. Klicken Sie hierzu auf den
entsprechenden Button:

" Klein "-Ansicht

" Details "-Ansicht

Die " Klein "-Ansicht zeigt jedesTelefon in Form einer rechteckigen Kachel. Jede Kachel enthailt:

o Telefon-Bild - Bild des Telefons oder ein generisches Gigaset Telefonbild, wenn kein Bild verfligbar ist.

o Name - Produktname oder ein interner Name (abhangig von der Information, die das Programm vom Telefon
bekommt).

o Anschlussart-Symbol - Symbol, das die Anschlussart der Verbindung darstellt und anzeigt, ob das Telefon noch
gepairt oder zugelassen werden muss, siehe Telefon verbinden .

Telefon auswahlen

Klicken Sie in der " Klein "-Ansicht auf die entsprechende Kachel, um ein Telefon auszuwahlen.

Die Details "-Ansicht ist eine Standardliste, die nach Anschlussart sortiert ist. Durch Doppelklicken auf den
entsprechenden Listeneintrag wahlen Sie ein Telefon aus.

Manuell hinzufiigen

Wenn der Suchprozess abgeschlossen ist und |hr Telefon nicht gefunden wurde, kénnen Sie im Such-Assistent Ihr
Telefon manuell hinzufiigen:

e Klicken Sie auf den " Manuell hinzufiigen " Button, um eine Liste aller unterstiitzten Gigaset Telefone
anzuzeigen.

e Wabhlen Sie |hr Telefon aus. Falls lhr Telefon nicht angezeigt wird, wahlen Sie die generische Option .

e \Wahlen Sie den Verbindungstyp und die Verbindungsparameter aus. Driicken Sie auf den " Hinzufiigen " Button,
um die Verbindnung zu konfigurieren (z. B. COM-Port).

Weitere Informationen tGber mogliche Anschlussarten finden Sie im Abschnitt Telefon verbinden .

Hinweis: Klicken Sie im Such-Assistent auf den " << " Button, wenn Sie kein Telefon auswéahlen und zum Fenster "lhre



Gigaset Profiles" zurlickkehren wollen.

Such-Assistent - Bluetooth Pairing-Prozess

Bevor Sie |Ihr Telefon durch Ausfiihren des Such-Assistenten iber Bluetooth verbinden kbnnen, muss Bluetooth auf
lhrem Telefon und auf lnrem PC aktiviert sein. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Bedienungsanleitungen zu
lhrem Telefon und lhrem PC.

Damit Sie Ihr Telefon mit Gigaset QuickSync uber Bluetooth verbinden kénnen, muss das Telefon mit dem PC gepairt
werden. Falls notwendig, startet Gigaset QuickSync den Pairing-Prozess automatisch.

Pairing-Prozess
Der gesamte Pairing-Prozess wird im Fenster "Bluetooth Pairing-Prozess" gezeigt.
Der Prozess lauft in folgenden Schritten ab:

Pairing-Prozess initialisiert ...
In diesem Schritt wird eine Pairing-Verbindung zwischen dem Telefon und dem PC hergestellt. Der Pairing-Modus
wird am Telefon aktiviert und wartet auf die Eingabe der PIN.

Warten auf die Antwort des Gerits ...

Wahrend des Bluetooth Pairing wird im Fenster "Bluetooth Pairing-Prozess" eine vierstellige PIN angezeigt. Diese
muss am Telefon eingegeben werden.

Gigaset QuickSync wartet in diesem Schritt auf die Bestatigung des Telefons, dass die korrekte PIN eingegeben
wurde.

Die PIN muss innerhalb von ca. 20 Sekunden eingegeben werden.

Bestitigung fiir die Aufnahme in die Liste der bekannten Gerate ...
Wenn die PIN bestétigt wurde, muss das Pairing noch am Telefon zugelassen werden. Figen Sie hierfur den PC
zur Liste der bekannten Gerate des Telefons hinzu.

Pairing-Prozess beendet

In diesem Schritt prift Gigaset QuickSync die Verbindung mit dem Telefon, um den Erfolg des Pairing zu
bestatigen.

Wenn die Priifung abgeschlossen ist, wird eine entsprechende Meldung ausgegeben.
Wenn der Pairing-Prozess erfolgreich war, ist das Telefon zur Benutzung mit Gigaset QuickSync bereit.

Wenn das Pairing fehlschlug, steht das Telefon noch im Fenster "Ihre Gigaset Profiles". Jeder Versuch das Telefon zu
benutzen startet erneut den Pairing-Prozess.

Kontakte synchronisieren

Ist eine Verbindung zwischen PC und Telefon hergestellt, kbnnen Sie Kontaktdaten aus Microsoft Outlook , Microsoft
Outlook Express , Microsoft Windows Vista , Windows 7 und Windows 8 oder Google Kontakte automatisch mit
dem Telefonbuch des Telefons abgleichen.

Fir eine korrekte Ubertragung der Telefonnummern beim Datenabgleich zwischen PC und Telefon, miissen die
Telefonnummern inklusive Vorwahl gespeichert worden sein. Zur Eingabe der Vorwahlnummern beachten Sie bitte die
Hinweise in der Bedienungsanleitung lhres Telefons. Vor dem ersten Synchronisieren von Kontaktdaten werden Sie zur
Eingabe der Vorwahinummern aufgefordert. Die entsprechenden Eintrage nehmen Sie auf der Registerkarte
Einstellungen - Vorwahlnummern vor, siehe Einstellungen fiir Vorwahlnummern .

Das Fenster "Kontakte" zeigt an, welche PC-Anwendung ausgewahlt ist und mit welchem Telefon die Daten abgeglichen
werden.

Die PC-Anwendung, mit der Kontakte abgeglichen werden sollen, kénnen Sie auf der Registerkarte Einstellungen -
Kontakte auswahlen, siehe Einstellungen fir Kontakte . Bei einem Wechsel des Telefons gehen Sie zum Aufbau einer
neuen Verbindung wie im Abschnitt Telefon verbinden beschrieben vor.

Die Lange der einzelnen Datenfelder ist seitens des Telefons begrenzt. Sind die Felder der PC-Kontakte langer als die
des Telefons, werden die Eintrage gekiirzt. Beim Abgleich von Telefonnummern werden nur die Zeichen 0 - 9, *, #, p, P, r,
R, + (nur an 1. Stelle) und das Kommazeichen ’,’ (ibertragen. Alle anderen Zeichen werden nicht beriicksichtigt.

Um das Synchronisieren der Daten zu starten:

o Klicken Sie auf den " Kontakte " Button im Fenster "Gerat".
e Klicken Sie anschlieRend auf den " Synchronisieren " Button im Fenster "Kontakte".

Der Abgleich erfolgt nach folgenden Regeln:



o Kontakte auf dem PC und dem Telefon, die sich unterscheiden ohne dass Konflikte entstehen (z. B. wegen
unterschiedlicher Telefonnummern), werden auf beiden Seiten abgeglichen.
Beispiel: Name und Telefonnummer eines Kontaktes stimmen tberein, auf dem PC ist zusatzlich eine E-Mail
Adresse eingetragen. Die E-Mail Adresse wird zu den Kontaktdaten des Telefons hinzugefugt.

o Kontakte auf dem Telefon, die nicht auf dem PC vorhanden sind, werden abhangig von den Einstellungen auf der
Registerkarte Einstellungen - Kontakte auf den PC kopiert, siehe Einstellungen flir Kontakte .

o Kontakte des PC, die nicht auf dem Telefon vorhanden sind , werden abhangig von den Einstellungen auf der
Registerkarte Einstellungen - Kontakte auf das Telefon kopiert, siehe Einstellungen flir Kontakte .

o Im Dialog Erweiterte Synchronisation kénnen Sie festlegen, welche PC-Kontakte mit den Kontakten auf dem
Telefon synchronisiert werden sollen und umgekehrt, siehe Erweiterte Synchronisation .

Ist ein Kontakt synchronisiert, werden beim erneuten Synchronisieren nur noch Daten abgeglichen, die sich geandert
haben, beispielsweise eine gednderte oder hinzugeflugte Telefonnummer.

In einem Statusfenster werden Informationen zum Fortschritt des Synchronisationsprozesses ausgegeben. Sie kénnen
jederzeit auf " Stopp " klicken, um den Datenabgleich abzubrechen.

Nachdem der Datenabgleich beendet ist, wird Ihnen im Fenster "Gerat" das Datum der letzten erfolgreichen
Synchronisation angezeigt.

Hinweis: Klicken Sie auf den " << " Button, wenn Sie das Synchronisieren nicht gestartet haben und zum Fenster "Gerat"
zurlick wechseln wollen.

Konflikte

Wenn synchronisierte Kontaktdaten sowohl auf dem PC als auch auf dem Telefon gedndert werden, kann das zu
Problemen (Konflikten) beim Datenabgleich flihren.

Wie diese Konflikte bearbeitet werden, stellen Sie auf der Registerkarte Einstellungen - Kontakte im Auswahlfeld
Konfliktlésung ein, siehe Konfliktldsungen .

Wenn die Option Konflikte manuell I6sen aktiv ist, wird im Konfliktfall die Meldung "Es gibt {...} Konflikte." ausgegeben.
Klicken Sie auf diese Meldung, um den Dialog Konfliktlésung zu 6ffnen.

Telefonspeicher ist voll

Falls kein Speicherplatz mehr auf dem Telefon verfugbar ist, wird die Meldung "Adressbuch im Telefon ist voll. {...}
Kontakte konnten nicht gespeichert werden. " ausgegeben. Klicken Sie auf diese Meldung, um den Dialog Erweiterte
Synchronisation zu 6ffnen.

Hinweise

PC-Kontakte, die keine Telefonnummer enthalten, kénnen nicht synchronisiert werden und erscheinen nicht in der Liste
der Kontakte.

Bei PC-Kontakten, deren Felder "Vorname" und "Nachname" leer sind, wird die Telefonnummer vor dem Synchronisieren
in das Feld "Nachname" kopiert.

Das Telefon arbeitet im Vergleich zum PC mit einem reduzierten Zeichensatz (Ziffern, Buchstaben, Sonderzeichen).
Details hierzu entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung lhres Telefons. Falls Ihr PC-Kontakt Zeichen enthalt, die das
Telefon nicht verwendet, wird der Kontakt am Telefon fehlerhaft (bzw. liberhaupt nicht) dargestelit.

Stellen Sie sicher, dass Sie gultige Vorwahlnummern eingetragen haben, siehe Einstellungen fir Vorwahlnummern . Ist
dies nicht der Fall, erscheint die Meldung "Die Konfiguration der Landesvorwahlen im Telefon ist nicht giiltig." und die
Ubertragung wird abgebrochen.

Erweiterte Synchronisation

Im Dialog Erweiterte Synchronisation kdnnen Sie auswahlen, welche PC-Kontakte mit den Kontakten auf dem Telefon
synchronisiert werden sollen und umgekehrt.

Diese Einstellungen werden bei jeder Standard-Synchronisation, siehe Kontakte synchronisieren , beriicksichtigt.

Um die Erweiterte Synchronisation zu starten:

e Klicken Sie auf den " Kontakte " Button im Fenster "Gerat".
o Klicken Sie anschlieBend auf den " Erweiterte Synchronisation " Button im Fenster "Kontakte".

In einem Statusfenster werden Informationen zum Fortschritt des Auslesens der PC-Kontakte ausgegeben. Sie kénnen
jederzeit auf " Stopp " klicken, um den Vorgang abzubrechen.

Nach erfolgreichem Abschluss dieses Prozesses werden im Fenster "Erweiterte Synchronisation" alle Kontakte (PC-
Kontakte und Kontakte auf dem Telefon) als Liste mit dem entsprechenden Kontakt-Status angezeigt.

Kontakte-Liste



Kontakte, vor denen die Checkbox markiert ist ( 1*1 ), werden zwischen PC-Datenbank und Telefon synchronisiert.

Kontakte, vor denen die Checkbox nicht markiert ist ( O ), werden nicht synchronisiert. Anderungen an diesen Kontakten
(in der PC-Datenbank oder auf dem Telefon) werden nicht auf die zweite Kontaktdatenbank (Telefon oder PC-Datenbank)
Ubertragen.

Sie kénnen die Checkboxen wie folgt markieren:

e Kilicken Sie einmal auf die Checkbox des gewlinschten Eintrages. Die Checkbox wird markiert oder die Markierung
wird entfernt.

e Wahlen Sie mehrere Eintrage aus, indem Sie bei gedriickter Taste " Strg " auf die gewlinschten Eintrage klicken
oder wahlen Sie alle Eintrage aus, indem Sie " Strg-a " driicken. Klicken Sie anschliefsend im ausgewahlten

Bereich auf [] , um alle ausgewahlten Eintrdge zu markieren bzw. klicken Sie im ausgewahlten Bereich auf[¥] ,
um die Markierungen von allen ausgewahlten Eintradgen zu entfernen.

Um einen Kontakt vom Telefon zu l6schen, klicken Sie auf den Kontakt und wahlen Sie im Kontextment (rechte
Maustaste) den Menlipunkt " Vom Telefon I6schen " aus.

Kontakt-Status

Durch Markieren oder Abwahlen der Checkboxen vor den Eintragen kénnen Sie festlegen, wie die Kontakte beim
Synchronisieren behandelt werden.

O =" Der Kontakt ist sowohl auf dem PC als auch auf dem Telefon vorhanden, wird aber nicht synchronisiert.
Anderungen werden nicht an die zweite Kontaktdatenbank (ibertragen.

HU _ Der Kontakt ist sowohl auf dem PC als auch auf dem Telefon vorhanden und wird auch synchronisiert.
Anderungen in den Kontaktdaten werden an die zweite Kontaktdatenbank Ubertragen.

[] & - Der Kontakt ist nur auf dem PC vorhanden und wird nicht synchronisiert, d. h. auch nicht auf das
Telefon Ubertragen.

|:| 0. Der Kontakt ist nur auf dem Telefon vorhanden und wird nicht synchronisiert, d. h. auch nicht auf den
PC (ibertragen.

[] B8 _ Der Kontakt ist sowohl auf dem PC als auch auf dem Telefon vorhanden, wird aber vom Telefon
geldscht. (Im Kontextmeni wurde die Option "Vom Telefon I6schen" ausgewahit.)

] ©¢_ Der Kontakt wird vom Telefon geldscht. (Im Kontextmenl wurde die Option "Vom Telefon l16schen”
ausgewahlt.)

Hinweis:

Benutzen Sie diese Funktion sehr sorgfaltig. Geldschte Kontakte kdnnen nicht wieder hergestellt werden.

Das Synchronisieren starten Sie durch Klick auf den Button "Synchronisieren".

Mogliche Aktionen

Kontakt zu den PC-Kontakten hinzufiigen

Abhangig von der Auswahl der Option Neue Telefon-Kontakte automatisch auf dem PC hinzufiigen. auf der
Registerkarte Kontakte wird der Kontakt zu den PC-Kontakten hinzugefuigt und synchronisiert oder nicht, siehe
Einstellungen fir Kontakte .

Kontakt zum Telefon hinzufiigen

Abhangig von der Auswahl der Option Neue PC-Kontakte automatisch auf dem Telefon hinzufiigen. auf der
Registerkarte Kontakte wird der Kontakt zum Telefon hinzugefligt und synchronisiert oder nicht, siehe
Einstellungen fir Kontakte .

Hinweise

Die Filtereinstellungen gelten jeweils fir genau ein Telefon. D.h. auf jedem einzelnen Telefon kann (entsprechend der
getroffenen Filtereinstellungen) eine gesonderte Auswahl der PC-Kontakte abgelegt sein. Legen Sie die gewilinschten
Filtereinstellungen daher fiir jedes einzelne Telefon fest.

PC-Kontakte, die keine Telefonnummer enthalten, kdnnen nicht ausgewahlt und nicht synchronisiert werden. Mindestens
eine Telefonnummerneintrag ist erforderlich.

Im Telefon kénnen nur eine begrenzte Anzahl von Eintragen gespeichert werden. Wie Sie sich die Speicherbelegung
direkt auf dem Telefon anzeigen lassen, entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung lhres Telefons.

Falls zur vollstandigen Synchronisation nicht genliigend Speicherplatz zur Verfligung steht, wird die Meldung "Adressbuch
im Telefon ist voll. {...} Kontakte konnten nicht gespeichert werden. " angezeigt. Klicken Sie auf diesen Link, um den
Dialog Erweiterte Synchronisation zu 6ffnen. Hier kdnnen Sie die Auswahl der Kontakte, welche im Telefon gespeichert
werden sollen, einschranken.

Konfliktlosungen



Wenn synchronisierte Kontaktdaten sowohl auf dem PC als auch im Telefon geandert werden, kann das zu Problemen
(Konflikten) beim Datenabgleich fiihren.

Wie diese Konflikte bearbeitet werden, stellen Sie auf der Registerkarte Einstellungen - Kontakte im Auswahlfeld
Konfliktlésung ein:
Konflikte werden automatisch geldst

PC zu Telefon
Kontaktdaten im Telefon werden durch Kontaktdaten vom PC Uberschrieben.

Telefon zu PC
Kontaktdaten im PC werden durch Kontaktdaten vom Telefon Gberschrieben.
Konflikte manuell I6sen

Im Konfliktfall wird die Meldung "Es gibt {...} Konflikte." ausgegeben. Klicken Sie auf diese Meldung, um den Dialog
Konfliktlosung zu 6ffnen.

Der obere Teil der Liste enthalt alle Kontakte, die Konflikte enthalten. Im unteren Teil der Liste sehen Sie die
Kontaktdetails. Konfliktdaten sind rot markiert.

Der Benutzer kann entscheiden, ob beide Seiten ungeandert bleiben oder ob die Daten des PC oder die des
Telefons verwendet werden sollen.

Klicken Sie in das Feld zwischen Telefon und PC. Der Feldinhalt wechselt von zu € und dannzu = . Der
Pfeil gibt an, in welcher Richtung die Kontaktdaten tberschrieben werden.

Beide Kontaktdaten bleiben unverandert.
* Die Daten des PC werden mit den Daten des Telefons iiberschrieben.

= Die Daten des Telefons werden mit den Daten des PC iiberschrieben.

Durch Driicken des " Synchronisieren " Buttons werden die Einstellungen Gbernommen. Danach werden Sie zum
Neustart der Synchronisation aufgefordert.

Durch Klicken des " Abbrechen " Buttons verwerfen Sie alle Anderungen und schlieRen den Dialog
Konfliktlésung .

Telefon-Explorer

Mit Gigaset QuickSync kénnen Sie Media-Dateien vom PC zu Ihren Telefonen lbertragen. Die Dateien kénnen mit dem
Telefon-Explorer oder iber " Senden an >> Gigaset QuickSync " im Kontextmenu einer auf dem PC gespeicherten
Datei Uibertragen werden.

Abhangig von lhrem Telefon kénnen folgende Medientypen vom PC Ubertragen werden:

e Audiodateien - Polyphone Dateien.
o Screensavers - Bild-Dateien als Hintergrundbilder.
e Anruferbilder - Bild-Dateien, um Anrufern Bilder zuzuordnen.

Hinweis: Fir Dateinamen sind nur ASCII-Zeichen zugelassen. Falls der Dateiname auf dem PC Zeichen enthalt, die das
Telefon nicht verwendet, werden diese Zeichen (falls moglich) in vom Telefon unterstitzte, ahnliche Zeichen
umgewandelt.

Gigaset QuickSync unterstiitzt folgende Bild-Dateiformate:

[Microsoft Windows Bitmap ||*.BMP, *.DIB, *RLE |
[Joint Photographic Experts Group|[*.JPG, *.JPEG, *.JPE|
|Graphics Interchange Format ||*.GIF |
[Microsoft Enhanced Metafile || EMF |
[Windows Metafile |I*.WMF |
[Tagged Image File Format ||*.TIF, = TIFF |
[Portable Network Graphics |[*.PNG |
|Microsoft Windows Icons ||*.ICO |

Gigaset QuickSync unterstitzt folgende Audio-Dateiformate:
[Gigaset Ringtone Format|[*.722, *.L22)]
[Waveform Audio Format |[* WAV |
[Windows Media Audio  |[*WMA |
[MPEG-1 Audio Layer 3 [[*MP3 |

Es werden nur Audio-Dateien ohne Digital Rights Management (DRM) unterstitzt.



Das Gigaset Ringtone Format (*.722, *.L22-Dateien) dient nur zum Sichern von Audio-Dateien. Dateien in diesem Format
kénnen nicht im Klingelton-Editor bearbeitet werden.
Benutzen des Telefon-Explorers und "Senden an"

So 6ffnen Sie den Telefon-Explorer:

e Kilicken Sie auf den " Telefon-Explorer " Button im Hauptfenster "Gerat".

Im Telefon-Explorer werden nun alle Ordner und Media-Dateien des ausgewahlten Telefons angezeigt.

Hinweise: Einige Telefone erlauben keinen Austausch von Media-Dateien mit dem PC. In diesem Fall steht der Telefon-
Explorer nicht zur Verfligung.

Klicken Sie auf den " << " Button, wenn Sie den Telefon-Explorer beenden und in das Hauptfenster "Gerat" zuriick
wechseln wollen.

Folgende Funktionen stehen im Telefon-Explorer zur Verfligung:

o Aktualisieren - Aktualisieren der Darstellung und der Dateiliste.

o Herunterladen - Ubertragen von Media-Dateien vom Telefon zum PC.

e Dateien zum Telefon hochladen - Ubertragen von Media-Dateien vom PC zum Telefon.

e Einfiigen aus Zwischenablage - Einflgen von Dateien, die in die Zwischenablage kopiert wurden.
e Loschen - Léschen von Media-Dateien auf dem Telefon.

e Umbenennen - Umbenennen von Media-Dateien auf dem Telefon.

Hinweis: Auf dem Telefon vorinstallierte Dateien, kdnnen nicht umbenannt, geldscht oder heruntergeladen werden. Diese

Dateien werden durch das Symbol a vor dem Dateinamen gekennzeichnet.

Dateiordner auswahlen

Zum Andern der angezeigten Informationen wéhlen Sie einen Ordner auf der linken Fensterseite aus:

o Name des Gerits - Zeigt grundlegende Informationen zum Gerat an, siehe Geratedetails.
e Screensavers - Zeigt alle auf dem Telefon gespeicherten Screensaver an.

o Anruferbilder - Zeigt alle auf dem Telefon gespeicherten CLIP-Bilder an.

e Audiodateien - Zeigt alle auf dem Telefon gespeicherten Klingelténe an.

Aktualisieren
Zum Aktualisieren der Anzeige:

o Klicken Sie auf das Symbol in der Telefon-Explorer Werkzeugleiste.

Ausgewaihlite Datei(en) vom Telefon herunterladen
Zum Herunterladen von Dateien vom Telefon auf den PC:

e Wabhlen Sie die zu ibertragende Datei (oder mehrere Dateien) aus und klicken Sie auf das Symbol m in der
Telefon-Explorer Werkzeugleiste.

Oder
e \Wahlen Sie die zu lbertragende Datei (oder mehrere Dateien) aus und klicken Sie auf " Herunterladen™ im
Kontextmeni (rechte Maustaste).

e Wahlen sie auf lnrem PC den Zielordner aus und bestatigen Sie mit "OK".

Hochladen von Dateien

Zum Ubertragen von Media-Dateien zum Telefon:

e Klicken Sie auf das Symbol m in der Telefon-Explorer Werkzeugleiste.



e Wenn das Fenster " Offnen" erscheint, wahlen Sie die zu iibertragende Datei aus und driicken anschlieRend auf "
Offnen ".

Oder

o Ziehen Sie die Datei vom Desktop oder vom Windows-Explorer in den Telefon-Explorer.

Sie kdnnen die Datei auch Uber " Senden an " im Kontextmen( versenden:

e \Wahlen Sie die zu Ubertragende Datei im Windows Explorer aus.
e Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Datei und wéhlen Sie Senden an >> Gigaset QuickSync .

e Es erscheint das Fenster "Media-Dateien versenden". Wahlen Sie hier die Option Screensavers aus, wenn Sie
das Bild als Screensaver verwenden wollen oder wahlen Sie die Option Anruferbilder , wenn Sie das Bild als
CLIP-Bild verwenden wollen. Die Datei wird anschlie3end Gbertragen.

Hinweis: Die Datei wird immer an das aktuell ausgewahlte Telefon tbertragen.

Einfigen aus Zwischenablage

Um Dateien Uber die Zwischenablage auf Ihr Telefon zu Ubertragen:

o Kopieren Sie ein oder mehr Dateien vom Desktop oder vom Windows-Explorer in die Zwischenablage (z. B. durch
Markieren und anschlieRende Tastenkombination Ctrl+C).

e Klicken Sie auf das Symbol in der Telefon-Explorer Werkzeugleiste.

Loschen

Um Dateien vom Telefon zu I6schen:

o Wabhlen Sie die zu lI6schende Datei (oder mehrere Dateien) aus und klicken Sie auf das Symbol E in der
Telefon-Explorer Werkzeugleiste.

Oder

e \Wahlen Sie die zu I6schende Datei (oder mehrere Dateien) aus und klicken Sie auf " Loschen " im Kontextmeni
(rechte Maustaste).

e Bestatigen Sie den Vorgang " Ja ".

Umbenennen

Zum Umbenennen von Dateien auf dem Telefon:

e Wahlen Sie die umzubenennende Datei aus.
e Warten Sie 1 Sekunde und klicken Sie erneut auf die Datei.
o Geben Sie einen neuen Dateiname ein und bestatigen Sie mit" OK ".

Oder

1
e \Wahlen Sie die Datei aus und klicken Sie auf " Umbenennen " im Kontextmen( (rechte Maustaste).

Geratedetails

Klicken Sie auf das X Name des Gerats - Symbol, um alle Informationen Uber das Gerat anzuzeigen.

Gerit

e Telefon
o Geratetyp
e Seriennummer



e Firmware Version
Medienspeicher (Bilder und Sounds)

e Belegter Speicher
e Freier Speicher
o Kapazitat

Hinweise

Der Telefon-Explorer und die Option Senden an >> Gigaset QuickSync im Kontextmenu stehen nur zur Verfligung,
wenn ein bekanntes Telefon angeschlossen und ausgewahlt ist. Wahrend einer Datenlbtragung ist der Telefon-Explorer
inaktiv.

Treten bei der Datenlibertragung Probleme auf verfahren Sie, wie im Abschnitt Fehlerbehebung beschrieben.

Bei der Ubertragung eines Bildes wird die Auflésung und die Farbtiefe automatisch an das jeweilige Telefon-Format
anpasst. Die dabei mdglichen Optionen sind unter Einstellungen fiir Bilder beschrieben.

Gigaset QuickSync unterstiitzt die folgenden Bildauflosungen:

|Te|efon ||CLIP-BiIder Auflésun‘cﬂScreensaver AuflbsungJ
|SL78H |[240 x 130 ||240 x 320 |
S79H

SL400H

S800H ({128 x 86 128 x 160

S810H

S910H

[S820H |[240 x 160 |[240 x 320

DL500A

DX600A||144 x 190 320 x 240

DX800A

[SL910H|[320 x 225 ||320 x 480

Informationen zu den Einstellungen fiir die Ubertragung von Audio-Dateien finden Sie unter Einstellungen fiir Téne .

Um Audio-Dateien korrekt konvertieren zu kénnen, muss der Microsoft Windows Media Player auf lhnrem Betriebssystem
installiert sein.

Bild-Editor

Mit dem Bild-Editor kénnen Sie Bilder vor der Ubertragung an das Telefon beschneiden und drehen. Weiterhin wird eine
Vorschaugrafik des bearbeiteten Bildes anzeigt.

Um den Bild-Editor verwenden zu kdnnen, muss auf der Registerkarte Einstellungen - Bilder die Option Einen Teil des
Bildes manuell auswahlen aktiviert sein, siehe Einstellungen fiir Bilder . Ist die Option aktiv, 6ffnet sich der Bild-Editor
automatisch, sobald ein Bild an das Telefon gesendet wird.

Das Fenster "Bild-Editor" gliedert sich in folgende Bereiche:

o Werkzeugleiste
o Bearbeitungsfenster
e Vorschaugrafik

Werkzeugleiste
Symbole in der Werkzeugleiste:

Ausgewahlten Bereich senden. - Ubertragt den ausgewahlten Bildausschnitt ans Telefon und beendet die
Bearbeitung.

E Bild um 90° nach rechts drehen

E Bild um 90° nach links drehen

E Verkleinern



VergroBern

Auswahl anpassen an die Displayflache des Mobilteils - Legt die Methode fiir die Auswahl des Bildausschnittes
fest: Seitenverhaltnis gesperrt oder Seitenverhaltnis frei wahlbar.

Zwischen beiden Auswahlmethoden kann beliebig gewechselt werden. Das Originalbild bleibt bei der Bearbeitung
unverandert.

e Wenn das Seitenverhaltnis gesperrt ist, ist die Auswahlbox so eingestellt, dass der Bildausschnitt den verfiigbaren
Telefon-Displaybereich (abhangig vom Verwendungszweck als CLIP-Bild oder Screensaver) vollstandig ausfiillt.

e Bei frei wahlbarem Seitenverhaltnis kann ein beliebiger, rechteckiger Bildausschnitt ausgewahlt werden. Das Bild
fullt den verfligbaren Displaybereich dann in der Regel nicht vollstandig aus.

E Fenster schlieBen und das Hochladen der Datei abbrechen

Bearbeitungsfenster

Im Bearbeitungsfenster wird das Bild und der ausgewahlte Bildausschnitt dargestellt. Die Auswahlbox markiert den Teil
des Bildes, der beim Driicken des " Ausgewaéhliten Bereich senden. " Buttons an das Telefon Gbertragen wird. Innerhalb
des Bearbeitungsfensters sind folgende Aktionen mdglich:

Auswahl verandern

Die Auswahl I&sst sich per Maus verandert und anpassen:

e Durch Driicken und Halten der linken Maustaste iber der Auswahlbox kann diese verschoben werden.
o Grofle und Form der Auswahlbox lassen sich durch Ziehen an den Ecken verandern (linken Maustaste).
e Die Auswahlbox kann bei gedriickter "Strg" Taste mit dem Scrollrad verkleinert oder vergroRert werden.

o Die Auswahlbox kann durch Klicken in einen nicht gewahlten Bildbereich und Aufziehen der Auswahl neu
festgelegt werden (linke Maustaste).

Zoom

e Die Ansicht Iasst sich per Scrollrad verkleinern oder vergréf3ern.

Wenn sich der Mauszeiger iber einem Steuer- oder Auswahlelementen in Ruhe befindet, werden Hinweise zu
Bearbeitung amgezeigt.

Vorschau

Auf der rechten Seite des Fensters "Bild-Editor" wird eine Vorschaugrafik des Telefons mit dem aktuell ausgewéhlten und
ins Telefon-Display eingepassten Bildausschnitt angezeigt. Aufgrund der verschieden Telefon-Displays kann die
Vorschau von der entgliltigen Anzeige auf dem Telefon abweichen.

Klingelton-Editor

Mit dem Klingelton-Editor kénnen Sie aus Audio-Dateien einzelne Ausschnitte wahlen und diese als Klingelton an das
Telefon Ubertragen. Sie kdnnen den gewahlten Bereich wéahrend der Bearbeitung auch abspielen.

Um den Klingelton-Editor verwenden zu kénnen, muss auf der Registerkarte Einstellungen - Tone die Option Einen
Ausschnitt aus der Audio-Datei manuell auswahlen aktiviert sein, siehe Einstellungen fir Téne . Ist die Option aktiv,
offnet sich der Klingelton-Editor automatisch, sobald eine Audio-Datei an das Telefon gesendet wird.

Das Fenster "Klingelton-Editor" gliedert sich in folgende Bereiche:

o Werkzeugleiste
o Bearbeitungsfenster

Werkzeugleiste

Symbole in der Werkzeugleiste:

Ausgewdhliten Bereich senden. - Ubertragt den gewahlten Ausschnitt aus der Audio-Datei ans Telefon und
beendet die Bearbeitung.

E Verkleinern



VergroBern

D , E Start/Stopp - Startet oder beendet die Wiedergabe.

E Fenster schlieBen und das Hochladen der Datei abbrechen

Bearbeitungsfenster

Im Bearbeitungsfenster wird die zu Gbertragende Audio-Datei als Wellenform dargestellt. Innerhalb des
Bearbeitungsfensters sind folgende Aktionen mdglich:

Auswahl verandern

Die Auswahl Iasst sich per Maus anpassen und verandern:

e Durch Driicken und Halten der linken Maustaste kann die Auswahl verschoben werden.

e Beginn und Ende lassen sich durch Ziehen am linken und rechten Rand des aktuellen Ausschnittes verandern
(linke Maustaste).

o Der gewahlte Ausschnitt kann bei gedriickter "Strg" Taste mit dem Scrollrad verkleinert oder vergroRert werden.

o Der Ausschnitt kann durch Klicken in einen nicht selektierten Bereich der Wellenform und Aufziehen dieser
Auswahl neu festgelegt werden (linke Maustaste).

Zoom

o Die Ansicht Iasst sich per Scrollrad verkleinern oder vergrofRern.

Telefonie-Modus

Mit Gigaset QuickSync kénnen Sie in Verbindung mit einem unterstutzten Telefon direkt vom PC aus Rufnummern zum
Fihren eines Telefongesprachs anwahlen sowie eingehende Anrufe entgegennehmen oder abweisen. Um den
Telefonie-Modus nutzen zu kénnen, sind folgende Voraussetzungen notwendig:

o Der Windows Telefon-Dienst muss installiert und aktiviert sein. Unter Windows ist dies standardmafig der Fall.
o Der Gigaset QuickSync Telefon Provider muss korrekt installiert sein.

e lhre Kontaktdatenbank muss so konfiguriert sein, dass die Gigaset QuickSync Leitung benutzt wird. Eine
Anleitung zur richtigen Konfiguration finden Sie weiter unten.

So starten Sie den Telefonie-Modus :

e \Wahlen Sie im Fenster "lhre Gigaset Profiles" ein Telefon aus. Alle unterstiitzten Mobilteile kdnnen im Telefonie-
Modus betrieben werden, siehe Unterstiitzte Telefone .

o Klicken Sie auf den " Telefonie-Modus " Button im Programm-Hauptfenster "Gerat"

e Gigaset QuickSync versucht nun in den Telefonie-Modus zu wechseln. Falls das Telefon nicht erreichbar ist
oder die notwendigen Voraussetzungen nicht erfiillt sind, erscheint eine entsprechende Fehlermeldung.

o Wurde der Telefonie-Modus erfolgreich gestartet, wird im Windows System-Tray das Symbol £ (anstelle des
Gigaset QuickSync Symbols) angezeigt.

Telefonie-Modus automatisch starten

o Gigaset QuickSync kann nach dem Start automatisch in den Telefonie-Modus wechseln. Wahlen Sie dazu die
Option Telefonieren beim Start der Applikation zulassen auf der Registerkarte Einstellungen - Telefonie-
Modus aus, siehe Einstellungen fir Telefonie-Modus .

e Zusatzlich kann Gigaset QuickSync beim Systemstart von Windows automatisch gestartet werden. Wahlen Sie
hierflr die Option Automatischer Start beim Systemstart auf der Registerkarte Einstellungen - Info aus, siehe
Informationen zur Softwareversion .

Hinweise:
Im Telefonie-Modus ist es nicht mdglich, Kontaktdaten zu synchronisieren oder die Funktionen des Telefon-Explorer zu
nutzen.

Der Audioausgang ist nicht mit Gigaset QuickSync verbunden, d. h. Telefongesprache kdnnen nicht tiber die PC-



Lautsprecher wiedergegeben werden.

Klicken Sie auf den " << " Button, wenn Sie den Telefonie-Modus beenden und in das Hauptfenster "Gerat" zuriick
wechseln wollen.

Eingehende Anrufe
Um eingehende Anrufe entgegen zu nehmen, muss Gigaset QuickSync gestartet und der Telefonie-Modus aktiv sein.
Ist dies der Fall, erscheint bei jedem eingehenden Anruf ein Hinweisfenster rechts unten auf dem Bildschirm.

In diesem Fenster werden, soweit verfiigbar, Informationen zum Anrufer angezeigt. Nummer und Name kénnen von der
Telefonverbindung und im Adressbuch verfiigbar sein. Zusatzlich wird nach dem Namen und dem CLIP-Bild des Anrufers
im ausgewahlten PC-Telefonbuch gesucht. Dabei kénnen Microsoft Outlook, Windows-Kontakte (auf Windows Vista,
Windows 7 und Windows 8) und Google Kontakte als Informationsquelle genutzt werden.

Der eingehende Anruf kann im Hinweisfenster angenommen (Horer- oder Freisprechmodus) oder abgewiesen werden.

Hinweis: Einige Funktionen sind nur bei bestimmten Anschlussarten mdglich. Das Abweisen von Anrufen ist z. B. nicht
bei Analoganschlissen, sondern nur bei ISDN-Anschliissen moglich.

Ausgehende Anrufe

Mit Gigaset QuickSync kénnen Sie Rufnummern direkt vom PC aus anwahlen und Telefongesprache aufbauen. Ein
Anwahlen von Telefonnummern ist aus folgenden Kotaktdatenbanken maoglich:

e Outlook 2007 - Microsoft Outlook 2007, sofern installiert.
e Outlook 2010 - Microsoft Outlook 2010, sofern installiert.
o Windows-Kontakte - nur unter Windows Vista, Windows 7 und Windows 8 verfiigbar.

Bitte beachten Sie, das ein Anwahlen von Telefonnummern aus Google Kontakte nicht mdéglich ist.

Falls Sie eine Rufnummer anwahlen und Gigaset QuickSync nicht ausgefiihrt wird, schlagt der Verbindungsaufbau fehl.
Gigaset QuickSync startet daraufhin automatisch und fordert Sie zur Aktivierung des Telefonie-Modus auf.

Das folgende Beispiel zeigt, wie Sie mit Gigaset QuickSync eine Rufnummer aus lhrer Kontakdatenbank auswahlen und
einen ausgehenden Anruf einleiten:

Beachten Sie, dass die Rufnummer vor der Anwahl entsprechend der auf Ihrem Betriebssystem eingestellten Telefon-
und Modemoptionen konvertiert wird.

Die Telefonnummer muss im Format "+Landervorwahl (Ortsvorwahl) ###H#HH#H#" gespeichert sein.

Beispiel: +49 (425) 5551212

Hinweise zur Einstellung der Telefon- und Modemoptionen finden Sie im Handbuch und den Hilfeseiten zu lhren
Betriebssystem.

Aus Outlook heraus anrufen

Gigaset QuickSync Leitung konfigurieren:

o Offnen Sie in Outlook den Kontakte Ordner.

e Wabhlen Sie unter Aktionen >> Kontakt anrufen den Menipunkt " Neuer Telefonanruf... " aus.

e Klicken Sie im folgenden Fenster (Dialog Neuer Telefonanruf ) auf " Wahloptionen ".

e Waihlen Sie im Auswahifeld " Uber diese Leitung verbinden " die Gigaset QuickSync Leitung aus.
e Bestatigen Sie die Auswahl mit " OK".

o Kilicken Sie auf den " SchlieBen " Button, um den Dialog zu schlieRen.

Rufnummer anwahlen:

e Offnen Sie in Outlook den Kontakte Ordner.

e Klicken Sie auf den Kontakt, den Sie anrufen wollen.

e \Wahlen Sie unter Aktionen >> Kontakte anrufen die gewiinschte Telefonnummer aus.
e Klicken Sie im folgenden Fenster (Dialog Neuer Telefonanruf ) auf " Anruf beginnen ".

e Falls Outlook wahrend des Wahlvorgangs eine Fehlermeldung (ungultiges Rufnummernformat) anzeigt, gehen
Sie wie folgt vor:

- Wahlen Sie unter Aktionen >> Kontakt anrufen den Menipunkt " Neuer Telefonanruf... " aus.
- Klicken Sie im folgenden Fenster (Dialog Neuer Telefonanruf ) auf " Kontakt 6ffnen ".
- Doppelklicken Sie auf die entsprechende Telefonnummer.



- Uberpriifen Sie im folgenden Fenster (Dialog Telefonnummer iiberpriifen ) die gespeicherte Nummer und
bestatigen Sie mit" OK ".
Aus Windows-Kontakte heraus anrufen

Gigaset QuickSync Leitung konfigurieren:

e Klicken Sie auf den "Start" Button beziehungsweise im Start-Men( auf Start >> Ausfiihren .
o Geben Sie in die Kommandozeile dialer.exe ein und bestatigen Sie mit " OK ".

o Das Windows-Wahlhilfe Programm wird gestartet.

e Wabhlen Sie die Option Extras >> Verbinden liber aus dem Hauptmeni aus.

e Wahlen Sie im Auswahlfeld " Leitung " den Eintrag Gigaset QuickSync aus.

e Stellen Sie sicher, dass im Feld " Adresse " der Eintrag " 1 " ausgewahlt ist.

e Bestatigen Sie die Einstellungen mit" OK ".

Rufnummer anwahlen:

e Offen Sie das Windows-Kontakte Programm.

o Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Kontakt, den Sie anrufen wollen.

e Wahlen Sie im Kontextmenl den MenlUpunkt Aktion >> Diesen Kontakt anrufen aus.

e Kilicken Sie im folgenden Fenster (Dialog Neuer Anruf ) auf " Anrufen... ", um die Rufnummer anzuwahlen.

Hinweise

Bitte beachten Sie, dass sich Gigaset QuickSync im Telefonie-Modus auf andere Telefon-Applikationen stérend
auswirken kann.

Im Telefonie-Modus kann immer nur ein Anruf gefihrt werden. Um einen zweiten Anruf aufzubauen oder anzunehmen,
muss der aktuelle Anruf beendet werden.

Spezielle Funktionen wie Ruckfrage, Makeln oder Telefonkonferenz (soweit auf dem Telefon verfligbar) werden im
Telefonie-Modus nicht unterstiitzt und sind nur auf dem Telefon verfligbar.

Firmware aktualisieren

Gigaset QuickSync unterstitzt das Aktualisieren der Firmware in Verbindung mit Gigaset Telefonen. Durch das
Aktualisieren der Firmware kdnnen bestehende Softwarefehler korrigiert und neue Programmfunktionen eingespielt
werden. Ob die Firmware lhres Telefons aktualisiert werden kann, entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung Ihres
Telefons.

Die Aktualisierung ist nur tber eine USB-Verbindung méglich.

Sofern Ihr Telefon das Aktualisieren der Firmware unterstitz und ihr PC mit dem Internet verbunden ist, sucht Gigaset
QuickSync taglich automatisch nach einem neuen Firmwarestand. Wenn eine neue Firmware verflgbar ist, schlagt
Gigaset QuickSync eine Aktualisierung vor.

Diese Funktion kénnen Sie durch Deaktivieren der Checkbox " Im Internet nach neuer Firmware suchen und mitteilen,
ob die Firmware im Mobilteil aktualisiert werden kann. " auf der Registerkarte Einstellungen - Firmware
aktualisieren ausschalten.

Eine neue Firmwareversion wird durch ein blinkende Symbol @ angezeigt.

Zum Aktualisieren der Firmware bzw. zur manuellen Suche nach einer neuen Version:

e Kilicken Sie auf den " Firmware aktualisieren " Button im Hauptfenster "Gerat".
o Kilicken Sie anschlieRend auf den " Aktualisieren " Button im Fenster "Firmware aktualisieren ".

Fortschritt und Ergebnis der Aktualisierung werden in einem Fortschrifttsfenster angezeigt.
Im Fenster "Firmware aktualisieren " finden Sie auch die Versionsnummer der aktuellen Firmware.
Hinweis: Klicken Sie auf den " << " Button, wenn Sie keine Aktualisierung gestartet haben und ins Fenster "Gerat" zurtick

wechseln wollen.
Verfahrensweise im Fehlerfall

Treten beim Aktualisieren Probleme oder Fehler auf oder funktioniert das Telefon danach nicht mehr ordnungsgeman,
wiederholen Sie den Vorgang wie folgt:



Programm beenden.

USB Datenkabel vom Telefon entfernen.
Akku aus dem Telefon entfernen.

Akku wieder einsetzen (Telefon blinkt).
USB Datenkabel wieder anschlieRen.
Gigaset QuickSync starten.

Aktualisieren der Firmware erneut starten.
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Entsprechende Hinweise zur Problemldsung finden Sie im Abschnitt Fehlerbehebung .

Sicherheitsmodus

Treten beim Aktualisieren der Firmware ernsthafte Fehler auf, sollten Sie lhr Telefon in den Sicherheitsmodus versetzen.
In diesem Modus ist nur das Einspielen einer neuen Firmware moglich. Alle anderen Funktionen sind nicht verfigbar.

Zum Aktualisieren der Firmware im Sicherheitsmodus gehen Sie wie folgt vor:

Programm beenden.

USB Datenkabel vom Telefon entfernen.

Akku aus dem Telefon entfernen.

Tasten "4" und "6" gleichzeitig driicken und gedrickt halten.
Akku wieder einsetzen.

Tasten "4" und "6" loslassen (Telefon blinkt abwechselnd).
USB Datenkabel wieder anschlieRen.

Gigaset QuickSync starten.

Aktualisieren der Firmware erneut starten.

© ® N ok wDN =~

Weitere Informationen hierzu sowie eine ausfiihrliche Beschreibung zur Handhabung des Telefons wahrend dieser
Prozedur entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung lhres Telefons.

Gigaset QuickSync erkennt automatisch, ob sich ein Telefon im Sicherheitsmodus befindet. Fir dieses Telefon wird das

Symbol angezeigt und Gigaset QuickSync fordert Sie zum Aktualisieren der Firmware auf. Diese Funktion ist nicht
deaktivierbar.

Das Gigaset SL910H hat keinen Sicherheitsmodus - es startet immer im Standardmodus. Gehen Sie wie folgt vor, wenn
das Aktualisieren der Firmware flr dieses Telefon nicht erfolgreich war:

Programm beenden.

USB Datenkabel vom Telefon entfernen.
Akku aus dem Telefon entfernen.

Akku wieder einsetzen.

USB Datenkabel wieder anschlielRen.
Gigaset QuickSync starten.

Aktualisieren der Firmware erneut starten.

No ook~

Hinweise

Das Aktualisieren der Firmware ist nur Uber eine USB-Verbindung méglich. Via Bluetooth wird diese Funktion nicht
unterstutzt.

Zum Aktualisieren ist eine bestehende Internetverbindung notwendig. Falls keine Verbindung zum Internet besteht,
werden Sie von Gigaset QuickSync darauf hingewiesen.

Nach dem Download der Firmware startet Gigaset QuickSync automatisch die Ubertragung der neuen Firmware ins
Telefon. Sie kdnnen diesen Vorgang nicht abbrechen oder anhalten. Alle anderen Funktionen sind wahrend der
Aktualisierung nicht verfiigbar.

Beachten Sie beim Aktualisieren der Firmware folgende Punkte:

o Entfernen Sie das USB Datenkabel nicht vom PC oder vom Telefon.
e Schalten Sie den PC nicht aus oder in den Standby.

e Stellen Sie bei der Benutzung eines Notebooks oder Laptops sicher, dass das Gerat an die Stromversorgung
angeschlossen ist.

e Der Vorgang kann bis zu 10 Minuten dauern (ohne Download-Zeit). Die Verbindung zum Telefon wird dabei
mehrmals getrennt und wieder hergestellt. Unterbrechen Sie die Prozedur nicht.



Ubersicht Einstellungen

Hier nehmen Sie grundlegende Einstellungen fiir Gigaset QuickSync vor.

Um das Fenster "Einstellungen” zu 6ffnen, klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.
Das Fenster enthalt folgende Registerkarten:

Info
Auf dieser Registerkarte werden allgemeine Informationen iber das Gigaset QuickSync Programm angezeigt und
es kann festgelegt werden, ob automatisch nach neuen Programmversionen im Internet gesucht werden soll.
Vorwahlnummern
Hier erfolgt die Eingabe der fur Ihren Wohnort gliltigen Vorwahinummern.

Kontakte

Hier werden die allgemeinen Einstellungen zur Synchronisation der Kontaktdaten zwischen PC und Telefon und
die Einstellungen zur Konflikldsung vorgenommen.

PC-Kontakte

Hier werden die telefonspezifischen Einstellungen fir die Synchronisation vorgenommen, z. B. die Auswahl des
Programms, mit dem die Kontaktdaten auf dem PC verwaltet werden.

Telefonie-Modus
Auf dieser Registerkarte werden die Einstellungen fiir den Telefonie-Modus vorgenommen.
Firmware aktualisieren
Hier kann festgelegt werden, ob Gigaset QuickSync automatisch nach neuer Firmware fir das Telefon sucht.

Tone

Auf dieser Registrierkarte kann eine Langenbegrenzung fir Klingelténen festgelegt werden, die bei der
Ubertragung von Audio-Dateien zum Telefon beriicksichtigt wird.

Bilder

Auf dieser Registerkarte erfolgt die Auswahl der Konvertierungsmethode, die bei der Ubertragung von Bild-Dateien
zum Telefon verwendet wird.

Hinweis: Klicken Sie auf den " << " Button, wenn Sie das Fenster "Einstellungen” schlieen und zum vorherigen Fenster
zurlickkehren wollen.

Informationen zur Softwareversion

Auf der Registerkarte Einstellungen - Info erhalten Sie Informationen Uber die auf Ihrem PC installierte Gigaset
QuickSync Software Version. Weiterhin kdnnen Sie festlegen, ob automatisch nach neuen Programmversionen im
Internet gesucht werden soll.

Um die Registerkarte Info zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Kilicken Sie danach auf die Registerkarte Info .

Alle Anderungen werden automatisch gespeichert.
Sie kénnen die folgenden Einstellungen festlegen:

Im Internet nach einer neuen Version von QuickSync suchen.

Sofern ihr PC mit dem Internet verbunden ist, sucht Gigaset QuickSync taglich automatisch nach einer neuen
Programmversion. Falls eine neue Version verfligbar ist, zeigt Gigaset QuickSync eine entsprechende Meldung
an und Sie kdnnen die neue Programmversion direkt herunterladen.

Automatischer Start beim Systemstart
Aktivieren Sie diese Funktion, um Gigaset QuickSync automatisch beim Systemstart von Windows zu starten.

SchlieBen nach erfolgreichem Abschluss

Sofern diese Funktion aktiviert ist, werden alle Fortschrittsfenster automatisch geschlosssen, wenn der Vorgang
erfolgreich abgeschlossen ist.

Einstellungen fiir Vorwahlnummern



Auf der Registerkarte Einstellungen - Vorwahlnummern tragen Sie die fur lhren Wohnort gultigen Vorwahlnummern ein.

Diese Einstellungen werden fir die Konvertierung (Umwandeln und Erganzen) der Telefonnummern benétig, wenn diese
beim Synchronisieren zum Telefon ibertragen werden. Die Umwandlung der Nummern ist aufgrund der national
unterschiedlichen Telefonnetz-Spezifikationen notwendig.

Kontrollieren Sie vor der ersten Synchronisation, ob alle erforderlichen Eintrage entsprechend lhres Standortes korrekt
ausgefillt sind.

Um die Registerkarte Vorwahlnummern zu &ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Klicken Sie danach auf die Registerkarte Vorwahlnummern .

Alle Anderungen werden automatisch gespeichert.

Die Konvertierung der Telefonnummern kann durch Gigaset QuickSync oder durch die auf lhrem Windows
Betriebssystem eingestellten Telefon- und Modemoptionen erfolgen.

Option "Zum Umwandeln der Nummern die folgenden Regeln verwenden "
Die Telefonnummern werden durch Gigaset QuickSync konvertiert.

Klicken Sie auf den " Landesregeln fiir Vorwahlen verwenden ... " Button und wéhlen Sie |hr Land in der Auswahlliste
durch Doppelklicken aus. Falls Ihr Land nicht in der Liste verzeichnet ist, wahlen Sie den Eintrag Anderes Land aus.

Nach dieser Auswahl werden die entsprechenden Vorwahlnummern und Regeln zur Konvertierung der Telefonnummern
automatisch konfiguriert. Kontrollieren Sie die gesetzten Einstellungen und passen Sie diese (falls notwendig) an.

Sie kénnen folgende Einstellungen vornehmen:

Checkbox " Landervorwahl fiir Inlandsgesprache entfernen "

Durch Markieren dieser Option wird bei allen inlandischen Rufnummern die internationale Vorwahinummer vor
dem Senden zum Telefon entfernt.

In den meisten Landern ist es nur bei Gesprachen ins Ausland notwendig, die internationale Vorwahinummer
voranzustellen
Checkbox " Vorwahl fiir Ortsgesprache entfernen "

Durch Markieren dieser Option wird bei allen lokalen Rufnummern die Ortsvorwahl vor dem Senden zum Telefon
entfernt.

In vielen Landern wird die Ortsvorwahl nur bei Gesprachen in andere Stadte des Landes benétigt.
Vorwahlnummern konfigurieren
Die Vorwahinummern bestehen aus vier Eintrége in zwei Gruppen:

Internationale Vorwahlnummer: Diese Einstellungen gelten fir internationale Rufnummern. Im linken Feld tragen
Sie bitte die internationale(n) Fernwahlziffer(n) ein, z. B. innerhalb Deutschlands 00 . Im rechten Feld tragen Sie
die Landervorwahl ein, z. B. 49 fur Deutschland.

Ortsvorwahl: Diese Einstellungen gelten fiir nationale Ferngesprache. Im linken Feld tragen Sie die nationale
Fernwahiziffer ein, z. B. 0 innerhalb Deutschlands. Ihre Ortsvorwahl, z. B. 89 fiir Miinchen, tragen Sie bitte im
rechten Feld ein.

In Landern, in denen keine Ortsvorwahlen benutzt werden, lassen Sie die Eingabefelder unter Ortsvorwahl frei.

Wenn Sie die Checkboxen " Landervorwahl fiir Inlandsgesprache entfernen " und " Vorwahl fiir Ortsgesprache
entfernen " freilassen, werden die Telefonnummern beim Synchronisieren unverandert zum Telefon Gbertagen.

Option "Zum Umwandeln der Nummern den Wahl-Regel-Dialog verwenden"

Die Telefonnummern werden entsprechend der auf Ihrem Windows Betriebssystem eingestellten Telefon- und
Modemoptionen konvertiert. Klicken Sie auf " Eingeben... " um die Dialog Telefon- und Modemoptionen zu 6ffnen.

Die Telefonnummern missen fir eine korrekte Konvertierung im Format "+Landervorwahl (Ortsvorwahl) ##HHHHE"
gespeichert sein.

Hinweise zur Konfiguration der Telefon- und Modemoptionen finden Sie im Handbuch und den Supportseiten zu lhrem
Betriebssystem.

Hinweise

Nach dem Andern der Vorwahinummern werden Sie aufgefordert, die Kontaktdaten neu zu synchronisieren.

Eine Anderung der Vorwahlnummern wirkt sich nicht auf die im PC gespeicherten Telefonnummern aus. Aktualisieren Sie
die PC-Kontakte manuell, falls Sie nach einem Umzug eine neue Ortsvorwahl und/oder Landervorwahl haben.

Einstellungen fir Kontakte



Auf der Registerkarte Einstellungen - Kontakte wird festgelegt, wie Gigaset QuickSync Kontaktdaten zwischen PC und
Telefon synchronisiert und wie beim Datenabgleich auftretende Konflikte bearbeitet werden.

Um die Registerkarte Kontakte zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Kilicken Sie danach auf die Registerkarte Kontakte .

PC-Kontakte enthalten neben dem Datenfeld Jahrestag zusatzlich das Datenfeld Geburtstag . Kontaktdaten auf dem
Telefon enthalten diese Datenfeld nicht . Uber die Option Jahrestag zuordnen dem Feld konnen Sie auswahlen, welcher
PC-Eintrag mit dem Telefon-Eintrag synchronisiert werden soll.

Sie kénnen die Checkbox " Neue PC-Kontakte automatisch auf dem Telefon hinzufiigen. " markieren, um automatisch
alle neuen PC-Kontakte dem Telefon hinzuzufiigen. Ist die Checkbox nicht markiert, werden die Kontakte nicht
hinzugefugt.

Markieren Sie die Checkbox " Neue Telefon-Kontakte automatisch auf dem PC hinzufiigen. ", um alle neuen Telefon-
Kontakte automatisch zur PC-Datenbank hinzuzufiigen. Ist die Checkbox nicht markiert, werden die Kontakte nicht
hinzugefugt.

Weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt Erweiterte Synchronisation .

Konfliktlosung

Wenn bereits einmal synchronisierte Kontaktdaten sowohl auf dem PC als auch im Telefon gedndert werden, kann das zu
Problemen (Konflikten) beim Datenabgleich fiihren.

Wie diese Konflikte bearbeitet werden legen Sie im Auswahlfeld Konfliktlosung fest, siehe Konfliktidsungen . Folgende
Einstellungen kénnen Sie vornehmen:

o Konflikte manuell I16sen — Weder im PC noch im Telefon werden Kontakte geandert. Im Konfliktfall wird die
Meldung "Es gibt {...} Konflikte." ausgegeben. Klicken Sie auf diese Meldung, um den Dialog Konfliktlosung zu
offnen, siehe Konfliktlésungen .

o Konflikte werden automatisch gelost - Im Konfliktfall werden die Kontakte stets automatisch abgeglichen. Sie
kénnen auswahlen, in welche Richtung die Kontakte dabei liberschrieben werden sollen.

- Wahlen Sie die Option PC zu Telefon , um die Kontaktdaten im Telefon mit den Kontaktdaten vom PC zu
Uberschreiben.
- Wahlen Sie die Option Telefon zu PC , um die Kontaktdaten im PC mit den Kontaktdaten vom Telefon zu
Uberschreiben.

Hinweise

Die Einstellungen fiir die Kontakte gelten fiir alle Telefone. Bei einer Anderung der Einstellungen fiir ein Telefon wird
diese Anderung fiir alle Telefon-Profile (ibernommen. Wenn Sie die PC-Kontakte fiir jedes Telefon einzeln verwalten
wollen, finden Sie die entsprechenden Informationen in den Abschnitten Einstellungen fir PC-Kontakte und Erweiterte
Synchronisation .

Nach einer Anderung der Einstellungen auf der Registerkarte werden Sie aufgefordert, die Kontaktdaten neu zu
synchronisieren.

Einstellungen fiir PC-Kontakte

Auf der Registerkarte Einstellungen - PC-Kontakte wird fiur das ausgewahlite Telefon festgelegt, mit welchem Programm
die Kontaktdaten auf dem PC synchronisiert werden.

Um die Registerkarte PC-Kontakte zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Kilicken Sie danach auf die Registerkarte PC-Kontakte .

Alle Anderungen werden automatisch gespeichert.
In der Liste PC-Kontakte wahlen Sie das Programm aus, mit dem Sie Ihre Kontaktdaten auf dem PC verwalten.

Folgende Programme stehen, abhangig von lhrer PC-Konfiguration, zur Verfligung:

1. Outlook Express (WAB) - Microsoft Outlook Express, nur unter Windows XP verfligbar.
2. Outlook 2007 / 2010 - Microsoft Outlook, falls installiert.



3. Windows Kontakte - nur unter Windows Vista, Windows 7 und Windows 8 verfligbar.
4. Google Kontakte

Google Kontakte

Die Verwendung dieser Kontaktdatenbank erfordert ein Google-Konto und eine bestehende Internetverbindung. Klicken
Sie auf den Button " Zugriff erlauben ", um Gigaset QuickSync den Zugriff auf Google Kontakte zu ermdglichen. Geben
Sie anschlielend im Fenster "Google Konten" Ihre Zugangsdaten ein und erlauben Sie den Zugriff auf Google Kontakte
durch Driicken des entsprechenden Buttons.

lhre Zugangsdaten zum Google-Konto werden von Gigaset QuickSync nicht gespeichert. Das Programm kann, solange
der Zugriff gestattet ist, nur auf Google Kontakte zugreifen. Andere Google-Konto Benutzerdaten sind fiir Gigaset
QuickSync nicht verfigbar.

Die Telefon-Kontakte werden standardmaRig mit der neu erstellten Google Kontaktgruppe "Gigaset" synchronisiert.
Markieren Sie Kontakte in anderen Kontaktgruppen als Mitglied der Gruppe "Gigaset", um auch diese Kontakte mit lhrem
Telefon zu synchronisieren. Sie kdnnen die Gruppe, die fur die Synchronisation verwendet wird, auch wechseln. Wahlen
Sie hierzu einen anderen Ordner aus der Ordner Liste aus.

Sie kénnen den Zugriff von Gigaset QuickSync auf Google Kontakte widerrufen. Klicken Sie hierfir auf den Button "
Zugriff sperren ".

Hinweise

Beachten Sie bei der Verwendung von Outlook Express den Unterschied zwischen "Gemeinsame Kontakte" und
"Kontakte von Hauptidentitat". Nur "Gemeinsame Kontakte" kdnnen synchronisiert werden.

Wenn Sie Outlook verwenden, kdnnen Sie gezielt den Kontakte-Ordner angeben, in dem Sie die Kontaktdaten
synchronisieren wollen. Bei der Verwendung von Outlook Express (WAB) oder Kontakte (auf Microsoft Windows Vista,
Windows 7 und Windows 8) ist dies nicht mdglich.

Die Einstellungen fiir PC-Kontakte sind geratespezifisch. Die Einstellungen auf dieser Registerkarte gelten also nur fir
das aktuell ausgewahlte Telefon.

Einstellungen fiur Telefonie-Modus

Auf der Registerkarte Einstellungen - Telefonie-Modus werden die Einstellungen fir den Telefonie-Modus
vorgenommen.

Um die Registerkarte Telefonie-Modus zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

e Kilicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Klicken Sie danach auf der Registerkarte Telefonie-Modus .

Alle Anderungen werden automatisch gespeichert.
Die folgenden Optionen stehen zur Verfligung:
Hinweise beim Telefonieren anzeigen
Aktivieren Sie diese Funktion, um beim Telefonieren zusatzliche Hinweise anzuzeigen.

Telefonieren beim Start der Applikation zulassen

Wenn diese Funktion ausgewahlt ist, wechselt Gigaset QuickSync nach dem Start automatisch in den Telefonie-
Modus .

Einstellungen fiir Firmware

Auf der Registerkarte Einstellungen - Firmware aktualisieren werden die Einstellungen zum Aktualisieren der Firmware
festgelegt.

Um die Registerkarte Firmware aktualisieren zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Klicken Sie danach auf der Registerkarte Firmware aktualisieren .

Alle Anderungen werden automatisch gespeichert.
Mit der " Im Internet nach neuer Firmware suchen und mitteilen, ob die Firmware im Mobilteil aktualisiert werden



kann. " Checkbox kdnnen Sie die automatische Suchen nach neuen Firmware-Versionen ein- und ausschalten.
Verfligbare Aktualisierungen werden lhnen vorgeschlagen.

Einstellungen fir Tone

Auf der Registerkarte Einstellungen - Tone kénnen Sie festlegen, wie Gigaset QuickSync Audio-Dateien bearbeitet, die
zum Telefon Ubertragen werden.

Um die Registerkarte Tone zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Klicken Sie danach auf die Registerkarte Tone .

Alle Anderungen werden automatisch gespeichert.
Die folgenden Optionen stehen zur Verfligung:

Einen Ausschnitt aus der Audio-Datei manuell auswahlen

Mit dieser Option kdnnen Sie aus Audio-Dateien einzelne Ausschnitte wahlen und diese als Klingelton an das
Telefon Ubertragen, siehe Klingelton-Editor .

Liange der polyphonen Klingelténe begrenzen (in Sekunden)

Aktivieren Sie die Checkbox und geben Sie die maximale Klingeltonlange in Sekunden ein.
Hinweis: Bei MIDI-Dateien ist eine Langenbegrenzung nicht mdéglich. Ein entsprechender Eintrag wird in diesem
Fall nicht bericksichtigt.

Informationen zum Ubertragen von Audio-Dateien zum Telefon finden Sie im Abschnitt Telefon-Explorer .
Einstellungen fur Bilder

Auf der Registerkarte Einstellungen - Bilder kdnnen Sie festlegen, wie Gigaset QuickSync Bilder bearbeitet, die zum
Telefon Gbertragen werden.

Um die Registerkarte Bilder zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:

e Klicken Sie auf das Symbol in der Werkzeugleiste.

e Klicken Sie danach auf die Registerkarte Bilder .

Alle Anderungen werden automatisch gespeichert.
Sie kdnnen auswahlen, nach welcher Regel Bilder bearbeitet werden sollen, die zum Telefon Gbertragen werden:

Display mit dem Bild ausfiillen (dehnen)

Das Bild wird so ins Telefon-Display eingepasst, dass es den verfligbaren Displaybereich vollstandig ausfillt.
Hierbei kdnnen sich die Bildproportionen verandern.

Bild an DisplaygroBe anpassen (Seitenverhaltnis beibehalten)

Das Bild wird unter Beibehaltung des Seitenverhaltnisses skaliert und in den verfligbaren Displaybereich (abhangig
vom Verwendungszweck als CLIP-Bild oder Screensaver) eingepasst. Die Bildproportionen (Verhaltnis von Héhe
zu Breite) bleiben unverandert. Das Bild fiillt den Displaybereich in der Regel aber nicht vollstédndig aus.

Einen Teil des Bildes manuell auswiahlen

Vor der Ubertragung an das Telefon kann ein Bildausschnitt festgelegt werden. Bei Auswahl dieser Option kénnen
Sie das Bild vor dem Senden zum Telefon beschneiden und drehen, siehe Bild-Editor .

Informationen zum Ubertragen von Bildern zum Telefon finden Sie im Abschnitt Telefon-Explorer .



Fehlerbehebung

Falls bei der Verwendung von Gigaset QuickSync ein Problem auftritt oder Ihnen eine Fehlermeldung angezeigt wird,
finden Sie in diesem Abschnitt Hinweise zur Fehlerbehebung:

Verbindungsprobleme

1.

"Vorgang wegen Zeitablauf abgebrochen." , "Verbindung fehlgeschlagen."

Die Kommunikation zwischen PC und Telefon wurde infolge einer Zeitliberschreitung abgebrochen.
Uberpriifen Sie, ob das Telefon verbunden ist und dass kein anderes Programm darauf zugreift. Stellen Sie
sicher, dass sich das Telefon beim Verbindungsaufbau im Ruhezustand befindet. Bedienen Sie lhr Telefon
wahrend Verbindungsaufbau, Synchronisation oder Datei-Upload nicht. Versuchen Sie den Vorgang erneut
zu starten.

"Gerit sollte im Ruhezustand sein.”
Das Telefon muss sich fiir die Ausfiihrung der gewlinschten Aktion im Ruhezustand befinden, d. h. Sie
missen aus einem Meni oder dem Telefonbuch zuriick in den Ruhezustand schalten. Lesen Sie hierzu

bitte in der Bedienungsanleitung des Telefons nach.

"Telefon wurde nicht erkannt.” , "Kein Telefon.”
Das angeschlossene Telefon wurde nicht erkannt. Uberpriifen Sie, ob das Telefon an den eingestellten
Port angeschlossen ist. Siehe auch Unterstiitzte Telefone .

Wenn zeitweise andere externe Gerate an einem COM-Port angeschlossen werden, beachten Sie bitte
folgenden Hinweis:

Programme, die mit externen Geraten kommunizieren, kénnen permanent auf einen COM-Port der
seriellen Schnittstelle zugreifen, auch wenn das Gerat mit dem kommuniziert werden soll nicht
angeschlossen ist. In diesem Fall kann Gigaset QuickSync keine Verbindung zum angeschlossenen
Telefon aufbauen. Beenden Sie alle Programme, die mdglicherweise ebenfalls auf die serielle Schnittstelle
zugreifen, das sind insbesondere

- Docking-Stationen fir Windows CE oder Palm-Gerate, die dem Datenaustausch zwischen
angeschlossenem Gerat und dem PC dienen.

- Am PC angeschlossene Telefone, die Gber PC-Wahlprogramme angesprochen werden.

"Es wurde eine falsche System-PIN eingegeben."
The System PIN des Gerates wurde nicht korrekt eingegeben oder hat sich geandert.

Fehler beim Ubertragen und Synchronisieren

1.

"Nicht genug Speicher im Telefon."
Das Telefon verfiigt Gber zu wenig freien Speicherplatz, um die Datei zu speichern oder kann keine
weiteren Dateien verwalten. Léschen Sie nicht mehr bendtigte Dateien, um Speicherplatz freizugeben.

"Vorgang kann nicht fortgesetzt werden" , "Ubertragungsfehler aufgetreten"

Bei der Kommunikation tiber das Ubertragungsprotokoll (OPEX) ist ein Fehler aufgetreten. Die
Kommunikation zwischen PC und Telefon wurde infolge einer Zeitiiberschreitung abgebrochen. Uberpriifen
Sie, ob das Telefon verbunden ist und dass kein anderes Programm darauf zugreift. Stellen Sie sicher,
dass sich das Telefon beim Verbindungsaufbau im Ruhezustand befindet. Bedienen Sie lhr Telefon
wahrend Verbindungsaufbau, Synchronisation oder Datei-Upload nicht. Versuchen Sie den Vorgang erneut
zu starten.

"Dateiname ist auf dem Telefon schon vorhanden."” , "Upload der Datei {...}' als '{...}' erfolgt!"

Auf dem Telefon befindet sich bereits eine Datei mit gleichem Namen.

Ursache: Sie haben die Datei bereits zum Telefon Uibertragen oder wahrend des Dateitransfers wurden
Zeichen im Dateiname in vom Telefon unterstlitzte, ahnliche Zeichen umgewandelt, siehe Telefon-
Explorer . In Ausnahmefallen kann es dabei vorkommen, dass 2 Dateien, die auf dem PC sehr ahnliche
Namen haben, nach dem Upload den gleichen Namen erhalten, was zum Konflikt fihrt.

Die Umwandlung von am Telefon nicht verfligbaren Zeichen basiert auf folgenden Regel: Jedes Zeichen,
dass nicht zum ASCII-Zeichensatz (westeuropaischer Zeichensatz) gehort, wird in das nachst ahnliche
ASCII-Zeichen umgewandelt. Ist dies nicht méglich, wird es durch einen Unterstrich ’_’ ersetzt. Der Name
wird auf 16 Zeichen plus Dateiendung begrenzt. Ein "sehrlagerDateiNamen.jpg" wird so z. B. auf ein
"sehrlangerDateiN.jpg" verkirzt.

Loésung: Andern Sie den Dateinamen und Ubertragen Sie die Datei erneut zum Telefon oder wahlen Sie
eine andere Datei aus. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Telefon-Explorer .

"Das Auslesen der Kontakte vom PC wurde aufgrund eines Fehlers abgebrochen.” , "Fehler beim

Auslesen der Kontakte vom PC." , "Interner Fehler beim Auslesen der Kontakte vom PC.'j_, "Das
Andern der Kontakte im PC wurde aufgrund eines Fehlers abgebrochen.” , "Fehler beim Andern der
Kontakte im PC." , "Interner Fehler beim Andern der Kontakte im PC."

Es liegen schwerwiegende Probleme beim Zugriff auf das Adressbuch vor.
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11.
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Vorgehen:

- Beenden Sie das Programm, starten Sie die Anwendung erneut und wiederholen Sie die letzte Aktion.
- Tritt der Fehler erneut auf, schalten Sie Ihren PC aus und starten Sie ihn erneut.

- Tritt der Fehler nach dem Neustart des PC erneut auf, wenden Sie sich bitte an die Gigaset
Kundenservice.

"Die Konfiguration der Landesvorwahlen im Telefon ist nicht giiltig."”

Das Synchronisieren der Kontakte schlagt fehl, weil keine oder ungtltige Vorwahlnummern im Telefon
eingestellt sind. Informationen zum Einstellen der Vorwahinummern entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung Ihres Telefons.

"Kontakteintrége sind fehlerhaft"

Ubertragene Kontakte sind fehlerhaft (z. B. aufgrund ungultiger Zeichen). Stellen Sie sicher, dass die
gewahlte Sprache auf Inrem Telefon zum eingestellten Zeichensatz passt. Weitere Informationen hierzu
entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung lhres Telefons.

"Dateityp wird vom Telefon nicht unterstiitzt."”

Die Ubertragung von Dateien des ausgewéhlten Medientyps zu Ihrem Telefon wird nicht unterstiitzt. So
unterstitzen einige Telefone z. B. keine kundenspezifischen Klingelténe. Eine Liste der gliltigen
Dateiformate finden sie im Abschnitt Telefon-Explorer .

"Ungiltiges Dateiformat."

Die zu ubertragende Datei ist beschadigt (z. B. eine unvollstandige Audio- oder Bild-Datei) oder es liegt ein
Problem in der Dateistruktur vor. So kénnen BMP-Dateien aus Macromedia Fireworks z. B. teilweise nicht
eingelesen werden. Non-standard icon Files (ICO) und Audio-Dateien mit Digital Rights Management
(DRM) werden nicht unterstltzt. Priifen Sie die Datei vor der Ubertragung und konvertieren Sie diese ggf.
in ein geeignetes Format. Eine Liste der gliltigen Dateiformate finden sie im Abschnitt Telefon-Explorer .
Um Audio-Dateien korrekt konvertieren zu kénnen, muss der Microsoft Windows Media Player auf lhrem
Betriebssystem installiert sein.

"Datei nicht gefunden.”, "Datei '{...}' kann nicht gedffnet werden."
Die Datei kann nicht gelesen werden. Bitte prifen ob Sie ausreichende Zugriffsrechte zu dieser Datei
haben.

"Datei zu groB fiir das Telefon."

Die zu Ubertragene Datei ist zu gro und kann auch nicht automatisch konvertiert werden. Reduzieren Sie
die Dateigrofie vor der Ubertragung mit einem geeigneten Programm.

Mogliche Ursachen: Im Fall einer MIDI-Datei ist diese zu lang und kann deshalb nicht auf das Telefon
Ubertragen werden. Im Fall einer sehr grof3en Bild-Datei (z. B. BMP-Datei mit mehr als 100 MB) kann diese
nicht konvertiert werden.

"Interner Fehler."

Es ist ein interner Fehler aufgetreten.

Mogliche Ursachen: Im Fall einer MIDI Datei fehlt ggf. die Programmroutine midi_converter.exe.
Installieren Sie die Anwendung erneut. Im Fall einer Bild-Datei liegt ggf. ein Problem in der Dateistruktur
vor. Sie sollten die Datei in ein anderes unterstiitztes Format umwandeln oder Uberschreiben. Tritt der
Fehler erneut auf, kann auch ein Problem mit Microsoft Windows GDI + Package vorliegen (Neuinstallation
erforderlich).

"Die Datei kann nicht umbenannt werden.", "Fehler bei einem Dateivorgang.”, "Fehler beim Datei
herunterladen.”, "Fehler beim Datei I6schen.”

Die Datei ist auf dem Telefon vorinstalliert und kann nicht umbenannt, geléscht oder heruntergeladen
werden. Dies wird durch ein Schloss-Symbol vor dem Dateinamen gekennzeichnet.

"Dateien konnten nicht auf der Festplatte gesichert werden."
Gigaset QuickSync kann die Dateien nicht auf die Festplatte des PC schreiben. Priifen Sie, ob Sie tber
ausreichende Schreibrechte verfligen und ob geniigend Speicherplatz auf der Festplatte vorhanden ist.

"Fehler beim Datei l6schen.", "Fehler beim Datei herunterladen.”

Beim Léschen oder Download einer oder mehrerer Dateien ist ein Fehler aufgetreten.

Mogliche Ursachen: Dateien mit Sonderzeichen im Dateinamen (Zeichen aufierhalb des ASCII-
Zeichensatzes) , kdnnen teilweise nicht geldscht oder heruntergeladen werden. Benennen Sie die Datei so
um, dass der Dateiname nur aus ASCII-Zeichen besteht und wiederholen Sie den Vorgang.

"Bitte priifen Sie lhren Internet-Zugang."
Gigaset QuickSync kann Google lber das Internet nicht erreichen. Stellen Sie sicher, dass eine
Verbindung zu Google méglich ist und wiederholen Sie den Vorgang erneut.

Firmware aktualisieren



1. "Neue Firmware kann nicht heruntergeladen werden."
Beim Download der Firmware ist ein Fehler aufgetreten. Die heruntergeladene Datei ist unvollstandig oder
beschadigt. Uberprifen Sie lhre Internetverbindung und starten Sie den Vorgang erneut.

2. "Firmware kann nur iiber USB aktualisiert werden."
Das Telefon unterstutzt eine Aktualisierung der Firmware nur Uber eine USB-Verbindung. Verbinden Sie
das Telefon uber ein USB-Kabel mit dem PC und starten Sie den Vorgang erneut.

3. "Fehler beim Aktualisieren der Firmware."
Die Aktualisierung der Firmware ist fehlgeschlagen. Uberpriifen Sie, ob das Telefon iiber das USB-Kabel
richtig mit dem PC verbunden ist. Wenn das Telefon nicht mehr fehlerfrei arbeitet, sollte das Aktualisieren
der Firmware im Sicherheitsmodus vorgenommen werden, siehe Sicherheitsmodus .

4. "Fehler beim Herunterladen.”, "Bitte priifen Sie lhre Internetverbindung."
Prifen Sie, ob eine Verbindung zum Internet besteht und stellen Sie bei Verwendung einer Firewall sicher,
dass Gigaset QuickSync eine Verbindung zum Internet herstellen kann. Wenn Sie einen Proxy-Server
benutzen, Uberprifen Sie die Servereinstellungen. Starten Sie den Vorgang anschlieRend erneut.

5. "Wiederverbindung zum Internet ist fehlgeschlagen."
Vom Telefon kam wahrend des Aktualisierens keine Rickmeldung mehr. Wenn das Telefon nicht mehr
fehlerfrei arbeitet, sollte das Aktualisieren der Firmware im Sicherheitsmodus vorgenommen werden, siehe
Sicherheitsmodus .

6. "Das Mobilteil unterstiitzt kein Aktualisieren der Firmware."
Das Telefon unterstiitzt kein Aktualisieren der Firmware.

7. "Aktualisierung nicht moglich. Firmware-Version ist zu alt.”
Die auf lnrem Telefon installierte Firmware ist neuer als der heruntergeladene Firmwarestand. Eine
Aktualisierung ist nicht moglich.

8. "Vorgang wegen Zeitablauf abgebrochen.”
Vom Telefon kommt keine Rickmeldung mehr. Wenn das Telefon nicht mehr fehlerfrei arbeitet, sollte das
Aktualisieren der Firmware im Sicherheitsmodus vorgenommen werden, siehe Sicherheitsmodus .

9. Das Programm reagiert wahrend des Vorgangs "Neue Firmware wird heruntergeladen."” nicht mehr.
Mogliche Ursachen: Gigaset QuickSync kann unter Windows Vista fiir bis zu 5 Minuten keine
Rickmeldung ausgeben, wenn die Internetverbindung unterbrochen wird. Danach wird eine entsprechende
Fehlermeldung angezeigt.

Telefonie-Modus

Der Systemservice "Telefonie" ist nicht aktiv. Bitte starten Sie ihn, um den Telefonie-Modus zu nutzen.
Falls Sie unter Ihrem Windows Benutzerkonto keine Administratorrechte haben, wenden Sie sich bitte an lhrem
Systemadministrator.

Falls Sie Administratorrechte haben, gehen Sie zur Aktivierung des Windows- Telefonie-Dienstes wie folgt vor:
- Qﬁnen Sie die Systemsteuerung .

- Offnen Sie unter der Rubrik Verwaltung die Anwendung Dienste .

- Die Liste aller Dienste wird angezeigt. Suchen Sie nach dem Eintrag Telefonie und markieren Sie diesen.

- Starten Sie den Telefonie-Dienst . Wahlen Sie hierzu die Option " Starten " im Kontextmenu (rechte Maustaste)
aus oder klicken Sie auf das " Starten " Symbol in der Werkzeugleiste.

- Falls der Telefonie-Dienst nicht in der Liste aufgefiihrt ist, miissen Sie den Dienst installieren. Die Installation
koénnen Sie in der Systemsteuerung unter Software (Windows XP) beziehungsweise unter Programme und
Funktionen (Windows Vista, Windows 7 und Windows 8) vornehmen.
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