NINETEC Ultratab 10 Pro

Passwort vergessen - Passwort zuriicksetzen und Konto

wieder freischalten

Wenn du dein Passwort deines Microsoft-Kontos vergessen hast, kannst du es online zuriicksetzen.

1. Gehe auf: https://account.live.com/password/reset

2. Gib die eMail Adresse deines Kontos ein und klicke auf Weiter.

B Microsoft

Konto wiederherstellen

Wir kénnen Ihnen beim Zurlicksetzen des
Kennworts und der Sicherheitsinformation behilflich
sein. Geben Sie zunachst Ihr Microsoft-Konto ein,
und befolgen Sie die unten angegebenen
Anweisungen.

—

3. Wenn du im Konto deine oder eine andere Handynummer zur Wiederherstellung angelegt hast, wird dir diese
jetzt angezeigt, bzw. die letzten zwei Ziffern. Aktiviere diese Option und stelle sicher, dass du mit dieser
Handynummer SMS empfangen kannst, damit du den Freischaltcode erhélst. Klicke auf Weiter und folgen
den Anweisungen.
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https://account.live.com/password/reset

mt Microsoft

Bestétigen lhrer Identitat

Wie moéchten Sie den Sicherheitscode erhalten?

{j Textnachricht an ********

Ich habe diese Infos nicht

Abbrechen

4. Hast du keine Nummer hinterlegt, klicke auf "Ich habe diese Infos nicht"” und wieder auf Weiter.

5. Gib im Feld "Wo sollen wir Sie kontaktieren" eine Mailadresse ein, Uiber die du erreichbar bis, damit der
Support dich kontaktieren kann. Wenn du selbst keine weitere Mailadresse hast, kannst du Uber die Option
"erstellen Sie eine neue mit Outlook™ eine zweite Mailadresse anlegen (die optional nach Freischaltung
des anderen Kontos wieder I6schen kannst).

Gib abschlieBend noch die Zeichen ein und klicke auf Weiter. Folge den Anweisungen auf dem Bildschirm
bzw. dann in der Mail, die du erhalten hast von Microsoft.
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Konto wiederherstellen

Welches Microsoft-Konto méchten Sie wiederherstellen?

E-Mall, Telefon oder Skypename

Hinwale: Wenn Sie dio Uberprifung in zwel Schritten aktivert haksen, kinnan Sio ihr Konto nicht auf diese Welse wisderherstelien.

Wo sollen wir Sie kontaktieren?

Geben Sie eine andere E-Mall-Adresse ein als die, die Sie gerade wiederherstellen machtaen,
Kontakt-E-Mail- Adresse

Whann Sie keine anders E-Mall-Adresss hnll.l'lrl;'#_i_i;ilm Glm aine naus mil Dutloos r..l:'u:!'!_

Geben Sie die Zelchen ein, die Sie sehen,

Neu | Audio
! wz‘;
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