
 

  

Canon Pixma iP100 

Fehlercode 9000 beheben

Ihr Canon Pixma Drucker oder Pixma Multifunktionsgerät meldet den Fehler 9000, wenn ein allgemeines
Hardwareproblem vorliegt. Problemlösung für Canon Fehler 9000:

1. Schalten Sie den Drucker ab, und trennen Sie ihn vom Stromnetz.

2. Öffnen Sie die Abdeckungen.

3. Vergewissern Sie sich, dass sich im Drucker weder Transportsicherungsmaterial wie Styropor, oranges
Sicherungband, noch Fremdkörper wie Büroklammern, Hefternadeln o.ä. befinden.

4. Schließen Sie die Druckrabdeckungungen wieder.

5. Schließen Sie den Drucker wieder an das Stromnetz an, und schalten Sie ihn ein.

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon-Servicecenter in
der Nähe, um eine Reparatur zu beantragen oder wenden Sie sich an den Canon Kundenservice: E-Mail:
store@canon.de Telefon: 069-29993680 Montag-Freitag 08:00 – 20:00 Uhr (An Wochenenden und Feiertagen
geschlossen)

Sollten Sie noch Garantie auf das Gerät haben, nehmen Sie diese in Anspruch. Sollte die Garantie jedoch abgelaufen
sein, bedeutet der Fehler 9000 aufgrund der zu erwartenden Kosten einen wirtschaftlichen Totalschaden. Hier ist
dann die Anschaffung eines neuen Druckers empfehlenswerter und günstiger. 
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