
 

  

Canon Pixma MG3650

Fehlerbehebung: unvollständiger Ausdruck

Wenn beim Drucken ganze Zeilen fehlen oder nur unvollständig gedruckt werden, kann das auf verstopfte oder
eingetrocknete Druckdüsen hindeuten.

So führst du die Fehlerbehebung durch:

1. Druckkopfreinigung durchführen:

Öffne die Druckersoftware auf deinem Computer.

Gehe zum Wartungs- bzw. Service-Tab.

Wähle "Druckkopfreinigung/Reinigung" aus und folge den Anweisungen.

2. Druckkopfausrichtung prüfen:

Im selben Wartungsbereich gibt es die Option "Druckkopfausrichtung".

Führe sie aus, um sicherzustellen, dass die Druckköpfe richtig positioniert sind.

3. Testdruck machen:
Nach der Reinigung und Ausrichtung drucke eine Testseite, um zu sehen, ob das Problem behoben ist.

4. Tintenstand kontrollieren:
Überprüfe, ob genug Tinte in den Patronen ist und ob sie richtig eingesetzt sind.
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