BAYHT Deckenlampe

Problembehebung: Alexa findet Lampe nicht

1. Lampe zuriicksetzen:
Halte den Ein-/Aus-Schalter der Lampe fiir ca. 10 Sekunden gedriickt, bis die Lampe blinkt. Das setzt die
Verbindungseinstellungen zurlck.

2. Alexa-Gerat neu starten:
Trenne das Alexa-Gerat fir etwa 30 Sekunden vom Strom und starte es dann neu.

3.Lampe aus der Alexa-App entfernen:
Offne die Alexa-App, gehe zu Geradte - Lampen — BAYHT-Lampe — Gerat entfernen.

4. Lampe erneut koppeln:
Aktiviere die Lampe und stelle sicher, dass sie sich im Kopplungsmodus befindet (Lampe sollte blinken).
Offne die Alexa-App, gehe zu Gerite — + — Gerét hinzufiigen — Lampe und folge den Anweisungen.
5. Alexa-Skill aktualisieren:
Uberpriife, ob der BAYHT-Skill installiert ist.
Wenn nicht, installiere ihn erneut in der Alexa-App unter Mehr — Skills & Spiele - BAYHT.
6. WLAN-Signal priifen:

Stelle sicher dass Lampe und Alexa im selben 2,4-GHz-WLAN-Netzwerk sind (keine Verbindung tber 5
GHz!).
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