Doro Watch

Losungswege bei Verbindungsproblemen

Hier sind einige hilfreiche Schritte zur Behebung von Verbindungsproblemen:

1. Bluetooth-Verbindung zuriicksetzen:
Entferne die Uhr aus der Bluetooth-Liste deines Smartphones und vergessen sie auch in der Companion App,
falls eingetragen. Danach erneut koppeln.

2. Geréate neu starten:
Schalte sowohl Uhr als auch Smartphone komplett aus und wieder ein - ein bewahrter erster Schritt bei vielen
Verbindungsschwierigkeiten.

3. Werkseinstellungen zuriicksetzen (letzte Option):
Falls nichts hilft, kannst du die Uhr Gber das Menl auf die Werkseinstellungen zurlicksetzen. Dabei werden
alle Daten geldscht, vor der erneuten Kopplung muss das Gerét neu eingerichtet werden.

o Uhr einschalten und ins Hauptmeni gehen (Uber die Seitentaste).
o Nach unten zu Einstellungen scrollen und antippen.

o Dort den Punkt System auswéhlen.

o Zuriicksetzen/Reset wéahlen.

o Den Vorgang bestatigen.

Wiederherstellung der Verbindung
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