
 

  

AVM FRITZ!Box 5590 Fiber

Meldung: Keine Ressource - Internetrufnummer (VoIP)
manuell einrichten

Die Meldung "keine Ressource" weist darauf hin, dass ein Telefon an der FRITZ!Box erkannt wird, aber keine
funktionsfähige Rufnummer hinterlegt ist. Da über Glasfaserleitung kein herkömmliches Festnetzsignal übertragen
wird, musst die Internetrufnummer (VoIP) manuell in der FRITZ!Box eingerichtet werden.

1. Öffne im Browser fritz.box und melde dich an.

2. Geh zu Telefonie → Eigene Rufnummern → Neue Rufnummer.

3. Wähle Telekom als Anbieter (bzw. deinen Anbieter).

4. Trage die Zugangsdaten ein, die du vom Anbieter für die Internettelefonie erhalten hast (Benutzername,
Passwort, Rufnummer).

5. Nach dem Speichern überprüft die FRITZ!Box die Verbindung – der Status sollte aktiv anzeigen.

6. Unter Telefonie → Telefoniegeräte das Handgerät auswählen und dieser Rufnummer zuordnen.
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