
 

  

Philips EP2231

Kein Wasser: Problembehebung-Vorgehensweise

Wenn Kaffee zwar gemahlen wird aber anschließend kein Tropfen Kaffee aus dem Auslauftrichter kommt (und ein
Geräusch wie „Wasser staut sich“ zu hören ist) könnten folgende Ursachen vorliegen:

Luft im Wasserkreislauf

Verstopfung oder Einschränkung in der Wasser-/Brühkammer oder im Kaffeefilter-/Auslaufbereich

Verkalkung oder Ablagerung im Durchfluss- oder Ventilsystem

Partikel oder Kaffeereste im Auslauftrichter oder im Filternetz können den Fluss blockieren

1. Fülle den Wassertank vollständig auf und setze ihn korrekt ein.

2. Lasse ohne Bohnen ein Heißwasser- bzw. Klarwasserprogramm laufen, sodass Wasser durchläuft und Luft
ausgelöst wird.

3. Überprüfe nochmals den Auslauftrichter, insbesondere das feine Netz oder die Öffnung, ob sie sauber und frei
ist. ggf. mit einer feinen Nadel reinigen.

4. Falls noch nicht geschehen: Führe eine Entkalkung mit dem originalen Philips/Saeco Entkalker durch gemäß
Anleitung.

5. Falls du technisch versiert bist und Garantie keine Rolle mehr spielt: Prüfe die Dichtigkeit von O-Ringen oder
internen Verbindungsstücken.
(Dies ist Privatreparatur und ggf. Garantieverlust möglich.)

Wenn nach diesen Schritten weiterhin kein Kaffee ausläuft besteht die Möglichkeit eines Defekts am Umleitungs- oder
Ventilsystem der Maschine.
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