
 

  

Apple iPhone XR

Anleitung für Anruflautstärke und Klingelton

Wenn dein iPhone XR bei eingehenden Anrufen keinen Ton mehr abspielt, liegt das meistens nicht an einem Defekt,
sondern an einer deaktivierten oder falsch eingestellten Tonfunktion.

Mit den folgenden Schritten kannst du die häufigsten Ursachen schnell überprüfen und beheben.

1. Stumm-Schalter prüfen

Auf der linken Seite des iPhones befindet sich ein kleiner Schalter.

Wenn dort eine orange Markierung sichtbar ist, befindet sich das iPhone im Lautlos-Modus.Schiebe den
Schalter zurück, damit Klingeltöne wieder hörbar sind.

   

2. Klingelton-Lautstärke erhöhen

Öffne:
Einstellungen → Töne & Haptik
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3. Unter „Klingel- und Hinweistöne“ findest du einen Lautstärkeregler.

Schiebe den Regler weiter nach rechts, um die Lautstärke für eingehende Anrufe zu erhöhen.
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4. Lautstärke über Seitentasten aktivieren

Ebenfalls unter:
Einstellungen → Töne & Haptik

kannst du die Funktion:
„Mit Tasten ändern“ aktivieren.

Danach lässt sich die Klingeltonlautstärke direkt mit den Lautstärketasten anpassen.

   

5. Fokusmodus kontrollieren

Öffne:
Einstellungen → Fokus

Prüfe dort, ob:

„Nicht stören“

Schlafmodus

oder ein anderer Fokusmodus

aktiviert ist.
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Diese Modi können Anrufe stummschalten.

6. Bluetooth testweise ausschalten

Wenn das iPhone mit Kopfhörern, Lautsprechern oder dem Auto verbunden ist, kann der Klingelton dorthin
umgeleitet werden.

Öffne daher testweise:
Einstellungen → Bluetooth

und deaktiviere Bluetooth kurz.

7. iPhone neu starten

Falls weiterhin kein Klingelton hörbar ist, starte das iPhone einmal komplett neu. Kleinere Softwarefehler
werden dadurch oft behoben.

In den meisten Fällen liegt das Problem am Stumm-Schalter, an einer zu niedrigen Klingeltonlautstärke oder an einem
aktiven Fokusmodus. Mit den oben genannten Schritten lässt sich das Problem meist schnell beheben.
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